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LES COULISSES DE L'ECRAN



LES SERVICES OPERATIONNELS

A CONSULTER

BANQ'ANNONCE

LES PETITES ANNONCES

¢ Bateaux, Caravanes

o Vendre

o Acheter o Autos, Motos
o Echanger Immobilier
o Louer * Rencontres, Mariages
* Trouver » Offres d’emplois
un emploi

" ESI. Tél. (1) 306.66.66
fcam/m ELECTRONIQUE

ASTROLOGIE

LE ZODIAQUE VIVANT

Cours d'astrologie évolutifs
Pour débutants ou initiés

Conditions et accés aux programmes

CONTACTER :

LE ZODIAQUE VIVANT
Tél. (1) 223.71.11

| o Ecrire ef envoyer un message

o Lire les messages recus

» Troifer un message en aftenfe

¢ Un accusé de réception

¢ Répondre & un message

¢ Classer un message, le Rééditer
o Créer des listes d’expédition
ESI. Tél. (1) 306.66.66

LA REVUE PIC

PIC FRANCHISE PIC COMMERCE

La revue du commercant
Vendre ou acheter un commerce
entre particuliers sans commission

Pour consulter :

ACCES GRATUIT : 24 h sur 24

Tél. pour connexion (1) 306.66.66

2= INFORMATIQUE

C’EST LE VIDEOTEX EN

PRET A PORTER

 PRIX LES PLUS BAS |

REALISATION DE SERVICES VIDEOTEX

* Vente par correspondance
¢ Catalogue

¢ Annuaire

* Bulletin d'information

(PME / PMI - MUNICIPALITES)

» Bases de données

(bibliotheque - manuel - guide, etc.)

o Fichiers - Stocks - Clients

§7% |

51, 63, AVENUE DE SEGUR - 75015 PARIS - TEL, (1) 566.43.81 - (1) 734.36,04 J

'@J'ai lu les nu-
7 méros de Mini-

tel Magazine.
Je les trouve formidables.
Avec eux, j'ai trés bien
commencé mes débuts
dans ce « petit génie ».
J'habite I'llle-et-Vilaine.
Malheureusement, dans
ce département, je n’'ai
trouvé qu’un seul service :
les Allocations Familiales.
Comme je n’ai que 11 ans,
ce genre de renseigne-
ments ne m’attire pas
beaucoup. C’est pourquoi

je fais appel & vous pour p

me fournir tous les servi-
ces d’llle-et-Vilaine en
précisant si c’est payant
ou pas (en pensant aux
jeux...)

Merci d’avance.

Xavier Herfroy

35000 Rennes

Minitel Magazine est heu-
reux de te compter parmi
ses lecteurs. Et nous comp-
tons bien sur toi pour nous
dire ce que tu penses de Mi-
nitel Magazine et des servi-
ces Télétel.

Beaucoup de services sont
en préparation ou sur le
point d’ouvrir a Rennes, no-
tamment celui d'Ouest-

France qui va s'appeler p

TOM. Nous le présenterons
dans notre prochain numéro.
Un service vient aussi d’ou-
vrir, c’est celui du magazine
I'Evénement (n° d’appel du
service (99) 41.88.88). Pour
I'instant, il est gratuit. Tu
trouveras dans ce numéro la
présentation de quelques
jeux : a toi de choisir. Mais
bien d’autres jeux vont ap-
paraitre : ouvre I'ceil !

Je vous écris
suite a la lec-
: ture d'une re-
marque formulée par un
de vos lecteurs parue dans

Minitel Magazine numéro 2
au sujet du bivoltage du
Minitel.
Je voudrais avant tout me
présenter, je suis dépan-
neur sur Minitel et je tra-
vaille pour la Sociéte Elec-
tronique de la Sauer qui
fabrique I'annuaire élec-
tronique pour Télic Alca-
tel.
Donc, au sujet de ce bivol-
tage, pour le premier mo-
dé?e du Minitel, I’Ancienne
Esthétique, il est exact
qu’il n'y a rien de prévu
our le fonctionnement du
Minitel en 110 V, bien que
faisable tout de méme, en
intervenant sur le circuit
imprimé de la carte ali-
mentation.

Par la suite, pour le mini-
tel version de base Nou-
velle Esthétique, version
réversible et version V1
(Minitel sans clavier ju-
melé avec un poste télé-
phonique similaire au T83
comportant les touches de
numérotation et les tou-
ches du clavier), la carte
alimentation comporte un
strap a souder en position
110 V ou 220V, position
indiquée sur le circuit im-
rimé.

Bien sir, je ne vous si-
gnale pas cela pour que
tout le monde soude et
dessoude dans son Mini-
tel, laissons cela aux PTT,
mais afin de savoir que
cela est possible.

M. Didier Boehler

67500 Hagueneau

Les lecteurs répondent aux
lecteurs ! Merci Monsieur
Boehler. Vous en savez plus
que nous, et pour cause.
Avis donc aux usagers qui
sont encore équipés en
110 V, adressez-vous aux
PTT pour obtenir un change-
ment de la position voltage
de votre minitel.
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l« Vous qui pa-
raissez sensi-
' bilisés au pro-
bleme du nombre de taxes
téléphoniques, je ne com-
prends pas pourquoi vous
vous acharnez a indiquer
le « standard » en 66 pour
les trois grands de la
vente par correspon-
dance ; ils sont tous ac-
cessibles par le 55 (une
taxe de base si I'on veut
consulter les trois a la
suite).
Vous ne donnez pas les
bons codes pour cet
acces, mais ils sont dans
I'annuaire officiel Télétel,
sauf celui de la Camif qui
est dans le catalogue * —
Je ne veux penser_ que
vous poussiez les PTT a
faire des bénéfices | mais
suis trés étonné que, vous
qui étes dans le bain, en
permanence, ne signaliez
pas une chose aussi inté-
ressante. J'espére que
vous corrigerez le tir dans
le prochain annuaire.

* 179020 102

Dr Georges Ricou : un
abonné & Minitel Magazine,
qui le restera, mais qui at-
tend plus d’informations de
vous !

356 10 Pleine-Fougéres
Docteur, vous avez raison,
mais pas tout a fait! Il est
vrai que les premiers servi-
ces accessibles, et notam-
ment les services de vente
par correspondance étaient
d'abord accessibles par les
613 9155. Dans ce cas, ce
sont les services qui payent
les taxes téléphoniques.
Cela ne change rien pour les
PTT! En fait, il n'est pas
certain que ces services
continuent de proposer cet
accés quand le 614 9166
sera ouvert sur toute la
France, vers la fin de I’année
a priori.
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« Allo, Madame Martin ? Cest

I'Institut de Sondages Express a
’appareil. Nous réalisons une enquéte
aupres des détenteurs de minitel.
Nous vous remercions de répondre 2
nos questions ; nous ne prendrons que
deux minutes de votre temps... »

Et voila, C’est arrivé : vous faites enfin
partie des sondés. Vous voila rassurée,
les sondages existent, vous les avez
rencontrés autrement que sous forme
de résultats

dans la presse.

Tout ¢a pour vous dire que le minitel
n’a pas échappé aux sondages, que
voila les résultats, et que, bien sir,
vous devez vous sentir concerné !
D’abord, deux chiffres étonnants :

97 % des utilisateurs ont branché leur
minitel et 91 % s’en sont servis.

,JM

seltteretel

SONDAGES

Autrement dit, 3 % ne Pont pas branché — au coin, avec un
bonnet d’ane —et 9 % ne ont pas utilisé — courage, ¢ca ne mord pas !

Passons 2 la suite : ’annuaire électronique fait un bon score.
Il arrive largement en téte devant tous les services. Prés de 80 %
d’usagers le trouvent utile et plus de 70 % s’en servent dans un
but précis. Les services, eux, ne donnent globalement satisfaction
qu’a la moitié des utilisateurs, ce qui indique soit une déception,
soit ’attente d’autres services.

Au total 60 % des personnes interrogées trouvent Télétel
utile, 30 % P’assimilent a un gadget, 3 % le trouvent cofiteux... etc.
I1 faudrait des pages et des pages pour vous expliquer combien de
fois vous utilisez votre terminal par semaine, pendant combien de
temps, et tout et tout.

Mais, voyez-vous, dans ces sondages, certaines questions
brillent par leur absence. Au fait, pourquoi ne pas se les poser ?
Hors sondage. Et répondez sans tricher. Allons-y.

Premiére question : seriez-vous allé chercher un minitel il
n’était pas gratuit ?

Deuxiéme question : avant d’avoir un minitel, quel usage
pensiez-vous en faire ?

Troisiéme question : aujourd’hui, connaissez-vous toutes les
possibilités du minitel. ?

Si vous voulez notre avis : les utilisateurs sont, comme les
services, en rodage.

Francois de Valence O

a
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D es jeux ! Des jeux ! scandent en chceur
grands et petits devant leur minitel. Des
chers, des gratuits, des simples, des compliqués,
des dréles et des sérieux, voici (presque) tous les

jeux disponibles sur minitel.

S’il y a des jeux pour tous les gotts ou tous
les ages, force est de reconnaitre que « I’offre ne
répond pas a la demande », c’est-a-dire qu’il n’y
a pas assez de jeux sur minitel.

En attendant que les fabricants de jeux
reviennent de vacances, essayons ceux qui
existent. Et, d’abord, découvrons ce que minitel
propose de vraiment différent, de vraiment
nouveau par rapport aux jeux électroniques
made in Taiwan.

Nous sommes-nous laissés séduire par les
somptueux graphiques ? « Traquenard a Los
Angeles » nous parait en tout cas un genre tres
nouveau : le roman a plusieurs issues, ou le
lecteur joue évidemment un réle actif. Une chose
est sire : les jeux minitel sont plutét plus
intellectuels que les jeux électroniques. Ils font
plus appel & la logique et au raisonnemnt qu’au
réflexe. Et puis, ils ne sont pas plus cher. Faites
le calcul : pendant combien d’heures pouvez-
vous jouer sur minitel pour le prix de tel ou tel
jeu électronique ?

TOUS LES JEUX

Nom du serveur Mode d’acceés Coiit du service Coiit de
communication

GRETEL (Strasbourg) | Réseau téléph. gratuit a la distance

SEVIL (Paris) commuté gratuit et a la durée

BNI Réseau Télétel : droit d’entrée 60 F
614.91.66 + 60 F/h

ENERGIE
VIDEOTEX 2 gratuit 1 taxe de base/2 mn
MAGGI ” gratuit (0,645 F) AN
S-TEL ? abonn. annuel

au serveur 1 540 F
TELEPRIX ? gratuit
NOVAPRESSE Télétel kiosque : gratuit 0,80 F/mn
PL 615.91.77 gratuit 0,80 F/mn
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S JEUX DE 7 A 77 ANS

Serveur Service Nom du jeu Description
BNI Puzzles Pour les petits, les moyens et les
Chiens et chats grands, 3 figures a reconstituer
Portrait-robot Reconstitution de visages a partir des
différentes composantes proposées
Nathan Devinettes concernant des produits
ublicitaires
Traquenard gromenade sous f‘or.me de mini roman
a Los Angeles noir pour les spécialistes du genre
ENERGIE Cyan Vidéoéchecs Joger aux échecs avec un adversaire
VIDEOTEX éloigné
GRETEL Othello 2 joueurs (selon le méme principe que
le «Go»: on encercle son adver-
saire...)
Echecs
Calculs pour enfants |De 6a 12 ans
Super Master Mind | Jeu en solitaire
Black- Jack Contre I'ordinateur banquier
Le Pendu Trouver un mot de 7 a 10 lettres
Le Solitaire Patience et réflexion
Des chiffres
sans lettres
Mémoriam Retrouver des paires ou des triplés
dans une grille
Scrabble
Le jeudu Simulation pour s’essayer au jeu du
Président pouvoir
T1AGGI Le test assiette

Les mots cachés

sl NMPP

Les jeux

La machine a sous

Mots croisés
A trouver

plus jeunes
(4l
alculez

lomme ¢

feu

didac ﬁf]zup

votre sexua
| A .
LLes=vous néd
vrose 7 Lies-vous unf
in ? Pourriez
rer 2 Femme oy

Jeu de hasard. Un ou plusieurs
joueurs

6 grilles

2 grilles

Mots croisés et mots  trouver pour les
6-12 ans

Jeux en 30 questions a choix multiple
pour se reconnaitre ou se découvrir.
Reprise des jeux publiés par I’hebdo-
madaire

Pour aller 4 la découverte des 27 pays
les moins peuplés du monde.

10

Serveur Service Nom du jeu Description
PL PL Maximot Primé. Le mot le plus long, tirage
journalier
Mot pour Une définition humoristique pour un
sourire mot par jour
Concours adultes Primé
Dico Primé. Retrouver un mot a partir
d’une définition du dictionnaire
Répercussion Grille de mots a remplir
Bataille navale
Puissance 3 2 joueurs
S-TEL S-TEL Othello 2 joueurs
Calcul pour enfant
Les coloris (Principe du Master Mind)
Black Jack Jeu cantre la banque
Le Pendu
Solitaire
Le chiffre Principe des coloris, mais numérique
mystérieux
Alunissage Simulation. Cap Canaveral a votre
portée
SEVIL SEVIL Boite noire Découverte. Trouver a I'aide de parti-
cules 'emplacement de noyaux invisi-
bles
Ministére Cauchemar Objectif : découvrir la régle du jeu
de ’Education Réactions 2 joueurs sur un terrain de 25 cases.
nationale en chaine Manipulation de particules explosives
Direct. Gale | Connaissez-vous Questions-devinettes sur la réglemen-
des Douanes | la Douane ? tation concernant l'importation, le
commerce extérieur et la franchise
douaniére
TELEPRIX | Jeuxhebdo- | Puzzle Reconstitution d’un chiffre
madaires Le mot de 10 lettres

Jeu concours
publicitaire

Les voyelles
croisées

Pour chaque bonne adresse inédite de
magasin en région parisienne, un
abonnement gratuit a Minitel Maga-
zine

Cette liste de jeu n’est pas exhaustive. Beaucoup de nouveaux jeux sont en préparation, et
nous ne pouvons les consulter. Atlaseco (accessible en kiosque sous le nom abrégé NMPP)
annonce notamment 7 nouveaux jeux d’initiation économique. Nous les présenterons dans

le prochain numéro.

"
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LA BONNE
DOSE

En matiére d’ho-
méopathie, tout est
affaire de dose, vous
expliquera le réper-
toire de Kent, ouvrage
encyclopédique de ré-
férence. Depuis peu
ce fameux répertoire
— 700 remedes,
64 000 symptdomes —
a été informatisé et
trois cents praticiens
homéopathes y ont
acces avec leur mini-
tel. Leurs malades ré-
pondent a une cen-
taine de questions
(I'heure de vos coups
de pompes, étes-vous
coléreux, aimez-vous
le st ? ) L'ordi-

DEVENEZ
EDITEUR TELEMATIQUE !

La CB ? Les radios
libres ? Du classique, du
neo, du has been comme
disent les Anglo-Saxons
qui ne connaissent pas
l'usage du mot ringard.

Non, si vous voulez vrai-
ment étre dans le coup,

dans le vent et up to
date, un seul truc au-
jourd’hui — devenir édi-

teur télématique. C'est-
a-dire, en clair, avoir son
micro-serveur, et diffuser

SON propre service sur |g
réseau Télétel.

Comment ? C'egt
simple, avec un Apple ||

et Nestor. Nestor c'est fe °

non du logiciel (c'est
dans le dictionnaire) qui
transforme I"Apple lle en
serveur. Pour environ
25 000 F, vous voila
vraiment branché. Et ne
nous dites pas que vous
n'avez pas d'idée de ser-
vice : on vous en don-
nera.

% P

\ T
@es progres 3 faire.
|

\la pr
sion

'ORT : L’EQUIPE
OUVRE LA MARQUE

FPour une majorité de Francais, le sport c'est
des résultats, ceux du jour ou ceux d’hier.
n demain, vous aurez tout ca sur votre mini-
quand vous aurez envie, et vous pourrez deve-
' incollable : combien de buts Kopa a-t-il marqué
and il faisait partie de I’'équipe de Reims ? Vous
savez pas ? Pour un amateur de foot, vous avez

Cest I'Equipe qui I'a compris, et qui a lance
edmlere banque de données sportives a |'occa
u championnat d'Europe de football. Le ser

\iTe! e 5 N
VICE& sera omnisports et accessible a tous.

de |

\r;‘?rusc\srver les résultats
tifs, a vos claviers |

i rEntz entre nous, quand le minitel aura lui auss!
@ memoire (bientdt), vous pourrez enregistrer €

qui vous intéressent.

Spor-
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BREVES MAGAZINE

) b

Vous révez de devenir journalist

e ? Vous avez déja la casquette et

le stylo — avec une bonne plume, c’est indispensable. Vous étes un fin
limier et la télématique vous empéche de dormir ? Alors, devenez
correspondant de Minitel Magazine pour votre région. Ecrivez a la

rédaction.

“VES MAGAZINE - BREVES MAGAZINE

—

|

|
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LES GAULOIS

Jrythme ol vont

— il sera bient6t raccor-
dable au minitel et le ren-
dra, selon I’expression
consacrée, intelligent. Au
les
choses, le nombre d’ap-
pareils que vous pourrez
brancher sur votre minhitel
sera impressionnant.

LA
CONQUETE
DE L’OUEST

Y aura-t-il 30 mil-
lions de terminaux vidéo-
tex aux Etats-Unis d’ici a
dix ans ?

INTELLIGENTS cc g5 orévalt on grand

ARRIVENT

Ces Gaulois-la ne
sont pas nos ancétres,
mais leurs trés lointains
descendants informati-
ques. Le Gaulois, c’est le
nom d’'un nouveau mMicro-
ordinateur personnel en-
tie-re-ment francais.

Il est né dans une
PME de I'Indre, la Micro-
technique, et, gloire a
nos illustres entrepre-
neurs, la municipalité de
Chatillon-sur-Indre a of-
fert une belle usine pour
aider la PME. Vendu
5 000 F, le Gaulois a
une particularité — c’est
pourquoi nous en parlons

institut de prévisions US.
Jusqu’a présent, les
Ameéricains considéraient
le vidéotex comme de la
sous, voire de la mau-
vaise informatique, esti-
mant que les micro-ordi-
nateurs ne feraient
qu'une bouchée de ces
terminaux minables.
Brusque revirement :
trois géants (IBM, CBS et
Sears) s’associent pour
faire du vidéotex ! Sears
est la plus grande société
de vente par correspon-
dance, IBM se passe de
présentations et CBS,
c’est un peu la premiére
chaine (privée) de TV aux
Us.

LA PUB
TELE-
MATIQUE
FOURBIT
SES ARMES

Le moins que
I'on puisse dire, c’est
que la publicité est
pour l'instant trés trés
discréte sur les écrans
télématiques. Mais ca
ne devrait pas durer.

En attendant,
une grande agence de
publicité a eu I'idée de
créer un jeu pour sa-
voir comment les mi-
nitélecteurs (bof !)
mémorisaient la publi-
cité télématique.

Memopub — c’est
le nom du jeu — est
accessible sur le ser-
vice du Parisien Libéré.

Minitélieus, mini-
télieures, laissez-vous
sonder : la télémati-
que a besoin de la
pub. Et puis, qui sait,
ca nous donnera peut-
étre I'occasion de voir
de beaux écrans.

TAPEZ
SUITE ...
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LES UTILISATEURS ONT LA PAROLE

&

A lors, ces services, qu’en pensez-vous ? Et Tg. Chacun découvre les services a sa fagon, chacun

létel en général ? Utile ? :I'rop cher? Gadget? exprime ses espoirs et ses déceptions ersonnelles :

Minite] Magazine a mene€ son enquéte aupreas mais dans ces portraits, beaucoup de i’ecteurs de

des utilisateurs, et leur donne la parole. ' Minitel Magazine pourront se reconnaitre, un peu ou beaucoup.

Sophie Delafon voulait un minitel. Habitant
Boulogne, elle pouvait choisir 'annuaire €lectronique
3 la place de I'annuaire papier. Mais, on ne le lui
avait pas proposé. Sophie est donc allée chercher son
minitel, de son propre chef, sans qu’on lui demande.

Trés motivée, elle a facilement obtenu gain de
cause. Rentrée chez elle, avec son minitel sous le bras,
c’est le succés : son mari, ses deux enfants et elle se
bousculent au clavier pour découvrir et la machine, et
les services. Fascinant.

Décue, mais optimiste

Mais, une fois passée cette période d’euphorie

(le; spécialistes appellent ¢a « le phénomeéne de consul-
tations ludiques intervenant durant les premiers jours
d’utilisation »), c’est plutét la déception. Libération. le
uridi du Particulier : « nous n’avons jarr;ais

tenir »,"Lf Parisien Libéré : « cest sou-
ent. débordé ». \ ] rois Suisses : « ce
nest pas du tout tacon dacheter ». Les services
Al gence d 0 quartier n’en propose
it s Jeues et pas mal, mais on finit
as ©t w2 damille déplorent égale-

. ’ hiiques du systéme @ « On est en
) , “rvice, et puis, soudain, pour

- “theppent, Pordinateur se décon-
: 'Cj]cor{nmencef a zéro. Clest tres
};1_‘1‘1 'y a guere que Pannuaire
‘N, trés rapide ») qui trouve

tr¢ interlocutrice.
i i;l t€lématique ? Qu’en pense-t-
o :mm,;lte ¢ ne sait pas trop. Elle a bjen
L€ usc. impc 2n'c augmentation de sa facture de
o GuLest passée de 350 3 500 F mais il faut
' u

ix de

savoir que, durant cette période, son mari travaillait
chez lui. Il a donc donné de nombreux coups de
téléphone, et il est difficile de savoir qui, du mari ou
du minitel, est responsable de I’augmentation de la
facture.

Sophie se dit « préte a payer pour Télétel ». Mais
elle considére que les services actuels ne sont pas
encore assez attractifs ou utiles. Elle pense néanmoins
que cela devrait s’améliorer avec le temps. En dépit de
ses déceptions, la jeune femme continue a croire en
’avenir de la télématique. Son minitel qu’elle a prété a
un ami médecin, elle aimerait quand méme bien le
récupérer.

« Le petit a fini par se lasser. »

Pour Jacqueline Binet, également de Boulogne,
les premiéres semaines ont été « horribles ». Son petit
garcon 4gé de 11 ans, dés qu’il rentrait de I’école, se
précipitait sur la machine... et ne voulait plus la la-
cher. Il consultait les jeux, la messagerie, tous les
services possibles et imaginables... L’une de ses occu-
pations préférées : passer des heures a chercher des
noms dans I’annuaire électronique! Il en oubliait
presque la télévision. Le mercredi, Jacqueline était
obligée de cacher le minitel dans un placard fermé a
clé.

Et puis, « heureusement », le petit a fini par se
lasser. Aujourd’hui, il ne consulte Télétel que de ma-
niére occasionnelle. Sa nouvelle passion est — pour
I’instant — un petit ordinateur que vient de lui offrir sa
maman. Notre interlocutrice, quant a elle, n’utilise
que « trés rarement » son minitel. « Manque de temps,
manque de motivation, affirme-t-elle ». « Pourtant,
ajoute-t-elle aussitot, j’y crois beaucoup. Je travaille
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118 « trés
clles pas été trop
le savoir. Jacqueline
talent assez cheéres,

Un ancien de Vélizy
i

st professeur de musique a
ulisateur « historique » de Télétel.
e l. qv “lque 3000 foyers, qui, deés
g e I m m1fl dans le cadre de expé-

. t de )l une des associations d’utj-
o e, T
oy ‘I« Aujourd’hui, dit-il, c’est entré

Lut et les membres de

- sa fami '0ons
lierement les services de | i e

’ L régu-
a presse, de la banque ( :

« tres
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bon, trés pratique), de la vente par correspondance (la
C.A.M.1LF., service réservé aux enseignants est, pa-
rait-il, beaucoup plus rapide par télématique que par
courrier ou par téléphone), etc. Jean-Louis a égale-
ment recours aux services administratifs (pour se ren-
seigner sur certaines démarches), et il utilise presque
quotidiennement la messagerie, notamment pour com-
muniquer avec les membres de son association. Ses
enfants suivent fréquemment les programmes d’ensei-
gnement assisté par ordinateur de Didao, et lui-méme
a commencé a apprendre le language informatique
Basic par cette méthode.

Notre interlocuteur est donc
un utilisateur assidu et averti. Il figure parmi les
personnes — encore assez rares — qui connaissent a peu
prés tous lés services, savent les utiliser, sont capables
d’apprécier ceux qui sont bons et critiquer ceux qui
sont mauvais, bref qui -maitrisent complétement le
média.
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En danger d’élitisme

_t-il du cott de la télémathge? Sa
Que_pense i d’autant plus interes-
ion sur cette question est dautant kLro o
e "] a connu I’époque pionniere ou Télétel etfm
. it. Mai t. il voit les
ue entiérement gratuit. Mz'nmenap‘,
Serf\s-icies se développer, mais aussl dev,enu. pazan};(}ii
uns apreés les autres. Quelle est sa réaction : «t -
dépend, dit-il, des prix et des services. Pour (cier ain
prestalions‘ je peux comprendre et accepter .e paye.r
quelque chose. Pour d’autres, au contraire, je consi-
dére que le principe méme de service payant est inac-
ceptable. Pour consulter n}on compte en banque, par
exemple, je refuserai de débourser un centime de plus
que le prix de la communication. Qn ne va pas,
commente-t-il, payer pour une prestation qui permet
aux banques d’économiser sur leurs frais administra-
tifs, et donc de gagner de 'argent.

En revanche, pour d’éventuels services de calcul
des impdts ou d’optimisation des placements, je serais
disposé a consacrer une certaine somme. La, estime-t-
il, C’est différent. La banque m’offre un produit qui lui
a colté quelque chose.» Jean-Louis, de la méme
facon, accepte de payer « un prix raisonnable » pour la
presse, les jeux, I'enseignement assisté par ordinateur,
etc., mais trouve «aberrant» que le service de la
S_f\,(Z:Y. devenir payant alors que les horaires
sont distribués gratuitement dans les gares. Il redoute
fﬁi{(fl‘: u que la messagerie ne des ienne « vraiment

P ¢, il ne cache pas
[, risque d’étre

€.1»

SON 1nguietucde

trop coldte

nce a chiffrer »

an-Louis doit dés 3 pré-

commence a chiffrer »,

| / lk st fixé de ne pas
¢ | ‘ ' Par mois pour |’

H ‘ est obligé (lé surveiﬁrélsfrgﬁiz

E35€ 4 tout hout de champs

"R

m@@@

Plus question de passer de longues heures a se prome-
ner a travers les services. En plus de ’alimentation, du
logement, de I’habitation, etc., Jean-Louis doit gérer
un nouveau budget : celui de son minitel.

Les nouvelles 4 4 heures du matin

Eric Folinsky, barman a Paris, est ce que l'on
pourrait appeler un personnage original. Dans sa vie,
il ne posséde que trois machines: son téléphone, sa
bicyclette, et son minitel.

« Dés que j’ai entendu parler de la télématique,
se souvient-il, j’al compris que c’était quelque chose
qui m’intéressait, et je suis allé dans la téléboutique de
mon quartier pour réclamer un minitel. » N habitant
pas dans une zone annuaire électronique, il doit s’ac-
quitter d’'un abonnement de 70 F par mois. C’est dire
s’il est motivé.

Eric, comme — presque — tout le monde, consulte
plus ou moins fréquemment divers services: la
S.N.C.F., la Redoute, les journaux, etc. «Pouvoir
prendre les nouvelles 4 quatre heures du matin, je
trouve ¢a vraiment génial. » Et, sa banque ne lui
proposant pas de service Télétel, il envisage d’en chan-
ger prochainement. Mais, ce qu’il aime par dessus
tout, ce sont les services interactifs, « qui décuplent
I'intérét du systéme ». Grace au Parisien Libéré, il a
ainsi disputé de nombreuses parties d’échecs par Télé-
tel. Il lui arrive également de passer plusieurs heures
d’affilée sur CYAN, une messagerie électronique qui
lui permet de communiquer avec divers interlocuteurs.

La télématique, finalement, ¢a le passionne. Sou-
vent, il s’installe devant son minitel pour explorer
systématiquement tous les services, et découvrir « plein
de nouvelles choses ». « Ca bouge sans arrét, constate-
t-il avec enthousiasme. »

Le colt de la télématique ? Il 'appréhendait.
Mais, quand il a regu sa facture, la surprise n’a pas
été trop désagréable. 100 F de consommation par
mois, ce n’est, estime-t-il, pas excessif. Il est vrai qu’il
utilise Télétel surtout la nuit, aux heures de tarif
réduit.

Frédéric Vasseur.[]
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Vous étes un génial créatif entreprenant. Bravo. Mais faites-vous
connaitre, tout le monde y gagnera, vous et les autres. Nous vous
proposons un concours : celui de la meilleure idée pour créer de
nouveaux services Télétel. A vos bics, et rendez-vous pour les résultats
dans le prochain numéro.

~“BREVES MAGAZINE - BREVES MAGAZINE

suite de la page 15

LES GRANDS
PRIX
TELETEL

La qualité des
services, c'est la clé
de l'avenir de la télé-
matique.

Plutét que de
créer un hit parade

: LES FESTIVALS
DE L'HEXAGONE

Tous les festivals et les spectacles « son et
lumiére » de France et de Navarre sont dans le
service « Festivals ». Les dates, les lieux, les adres-
ses et numéros de téléphone des hotels et des
campings proches (Ah, le minitel le soir sous la De I'estomac a la
tente...), les accés routiers, ferroviaires, aériens : foi, il N’y a qu’'un pas
okt ; , , que les Bénédictins

Bon, mais dans un premier temps, le service ravaient pas a fran-
ne sera accessible qu’a partir des offices de tou-  .hir: désormais, I'ab-

BIBLI-QUE

L'abbaye de Ma-
redsous (en Belgique)
est bien connue des
buveurs de biére qui
ont I’estomac solide.

d'EIIeteI » et une messa-
gerie thématique « Partis

POUR

des services — qui per-
mettrait de savoir
quels sont les services
les plus interrogés —
les PTT ont organisé,
a l'occasion du SICOB
de printemps, le pre-
mier concours des
services Télétel. C'est
notre confrére Paris-

cope qui a obtenu le
grand 21 é
dans la c
services
tion.

Dans le

jeune entre-

moins de 10
INEs qui a créé
centrale d’'achat
pour quelque 200 ma-
gasins d'article de
sport.

une

LES FEMMES
SEULEMENT

Voila un service qui
devrait connaltre un
grand succes. Ecoutez
voir, et dites-nous ce que
VOUS en pensez.

L'Agence Femmes
Information va lancer en
septembre un service

grand public destingé aux
femmes. Son nom : Elle-
e

AU programme
Iinteractivité |

~ Deux rubriques

principales : « Partis pris

pris » est une rubrique de
critiques de livres, films,
disques, émissions de
radio, réalisée par les uti-
lisatrices d’Elletel, qui en-
verront leurs textes par
minitel !

La messagerie thé-
matique aura une dizaine
de thémes : amours,
consommation, forma-
tion professionnelle,
shopping, babysitting.

Une question évi-
dente : ce service exclu-
sivement féminin
fera-t-il le bonheur des
hommes ? Réponse a 1a
rentrée.

risme, des syndicats d’initiative et autres centres
culturels. Bientdt, nous a-t-on assuré,
pourra y avoir accés. « Festivals » est réalisé par
une société lyonnaise et le centre serveur (ce n’est
pas dans le dictionnaire) est a Paris : c’est ca la

décentralisation télématique !

CONCURRENCE

POUR L’INC

L'Union fédérale
des consommateurs de
Marseille s’est a son tour
lancée dans la télémati-
que. Deux originalités a
cHté des traditionnels
conseils d'achats, des re-
levés de prix, des enqué-
tes et des tests effectués
par |'association de Mar-
seille : ce sont les adhé-
rents bénévoles de |'as-
sociation qui font les
mises a jour. Et puis,
I"UFC Marseille a obtenu
des PTT la possibilité
pour ses adhérents hors
zone annuaire de se pro-
curer un minitel sans

payer 70 F par mois.
L"UFC a vraiment la fibre
consommatrice ! Il ne
vous reste plus qu’a
adhérer et appeler le 14
(appel gratuit) pour de-
mander votre minitel.

chacun

baye de Maredsous va
rafraichir la mémoire
des Chrétiens — et des
autres — a coup de
bible informatisée. La
bible télématique
connaitra-t-elle le
succés de la version
écrite (premier livre
vendu dans le
monde) ?

En tout cas, ce
sera une autre facon
de la connaitre, de la
comprendre et d’en
tirer, sirement, de
nouveaux enseigne-
ments, dés qu’elle
sera sur minitel, nous
en reparlerons.

TAPEZ
SUITE ...

page 36
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Electronique : |
pour créer d
(A. Borlar

a toute vitesse
s. Nous nous engouffrons a
AL TR enﬁn’ges Sy thétique : désormais, sur écran, tout est
des phot ieurs pesant une y dans la civilisa.tl?n del 1mag:t sby(:1njour Ll
er ot Ja pesanteur e;a;)m:)ﬂ(l’ec:tpdans lle) ciel bleu- possible. Merci Pordinateur
e Al . # . ’ i 2
le§ plongent dans les boites de petits pois. Dees
ulg?nt €n sens interdit sur les anneaux de Saturneé.
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Fabriquer des images

Celles-ci sont nées en grand seeret, au début des
boratoires militaires ameért-
cains, pour des hesoins de simulation L‘nnu‘m;n’n les
les bombardiers, etc. « Cela a donné des

années soixante, dans les la

missiles, e, .
choses semblables aux jeux vidéo que l'on trouve au-

jourd hui dans les bistrots. dit Philippe Quéau, chef
du groupe Recherche Image a I'T.N.AL I’Institut
national de U'Audiovisuel. Actuellement, les militaires
nous préparent sans doute des super jeux vidéo pour

dans dix ans...» Le principe ? ‘Tres simple : pour le
matheux. toute image de bonne qualité se résume a
environ cent mille instructions chiffrées — et beaucoup
moins si image n'est pas de bonne qualité. Alors, au
licu de prendre des photos ou de peindre des tableaux,
on se met au clavier. et on programme en cent mille
hiffre 01Nt p ! e tour est joué : on
7S 1 peuvent étre belles — ou

les ou perréalist Bien sur, cela re-

pose . 11 mplexes et des algorithmes
I In nous voicl avec

I NOULV( nsira 1
] 1 [ ¢ (qul constitue une

Imposcil A ) P 7 .
Impossible n’est pas électronique

¢s, cinéastes, In-

reateur cnolous genres et

oL 5. Lingénieur étu-

Nt qu il existe. Larchi-

les aneles Pimpact de sa future
nn. e fabricant de dessins

in de payer des centaines de
h'””v(" LLe publicitaire crée

public est ravi. Cela colte

de milliers de francs la se-

ints. fut

cl dizaine

| 1 (
te film 'Hmpmv

i de et [ ¢ prix du long métrage...) ou

I S dessin animé mais cela v; I'A'l

) alleurs) Pimagerie synthétique e« dans corim
y jue est, dans certaing

cas, déja moins chere que e

tournage tradi;
notamment pour le rnage traditionnel

s spots publicitair
‘ : ures — e ¢
toute facon elle s; Cer L €t comme de
D, ‘l!; sait creer des images im;)msil)l("]'( d(
autre technique, nous n’avons pas fini da( = aye
‘ N voir.,

Panthére Bleue

—
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B. Villot/Antigone-84.

Des films sans acteurs

Déja on a vu: l'an dernier, le film 7ron, des
studios Walt Disney, comportait en tout dix-sept mi-
nutes d’images entierement synthétiques. Ce n’était
qu’un début : on verra vientor The Works et The lost
starfighter — deux longs métrages en cours de «tour-
nage », le premier a New York et le second a Los
Angeles. Ces deux films seront entierement synthéti-
ques, purement calculés sur ordinateur, aucune ve-
dette réelle n’y figurera, personne n'aura posé devant
les caméras, jamais casting, décors et costumes n’au-
ront coité si peu cher — zéro dollar (d’ou les guille-
mets infligés plus haut au mot « tournage »). Mais des
cachets somptueux seront engloutis par un super-ordi-
nateur Cray-One — le plus puissant de tous les calcu-
lateurs jamais construits, capable d’effectuer des mil-
lions de calculs a chaque seconde. qui n'existe qu’a
cinq ou six exemplaires dans le monde.

Plus modestement, une firme francaise, Antigone.
prépare une animation synthétique que Canal Plus
diffusera A Nogl. Cette ceuvre mobilisera trois ordina-
teurs « VAX 780 » de Digital Equipment, «chacun
capable & lui seul de gérer I’ensemble des comptes
d’un réseau bancaire national », dit un responsable,
pour bien montrer que cette folie des nouvelles images
cottera trés cher en puissance de calcul. Mais quel
progres !

Le renouveau du fantastique

Un progres fascinant, mais bouleversant aussi :
va-t-on expédier les comédiens au chémage, sous pré-
texte que Pinformatique est (ou sera incessamment)
capable de nous fabriquer a volonté des simili-blondes
pulpeuses, des jeunes premiers électroniques, des Bel-
mondo-vidéo casse-cou ¢conomisant en plus le cachet
des doublures cascadeuses ? Faudra-t-il tomber amou-
reux de Marilyn algorithmiques ? Septieme art et
septieme ciel rimeront-ils avec logiciel ? Dangereux
pour la démocatic aussi: apres la photo truquée, les
médias vont-ils nous tenir en haleine avec de fausses
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age du film Space Wagon
- réalisé par la Sogitec
pour Mitsubishi.

i s Sy g

Le mixage de la réalité
et de la fiction.
(R. Dosne/Antigone-84).

"Avatollah immor-

inamovible, réac-

) synthétiques, avec
e par urdinmeur...

meérique commence a Paris

la France ne se débrouille pas si
¢te des nouvelles images. Nos

> sont a la hauteur. Les
pointe — comme Thomson.
¢S — commercialisent des sys-
Hon tres pointus. Antigone, ou I.O. —
Urdinateur, une petite société d’Angouléme
nimation automatisée. Sogitec — une impri-

amiliale trés 16t saisie par le démon de I’ordina-

- se signale par des réalisations €poustouflantes,

et a déja rapatrié de nombreyx budgets publicitaires

qui allaient chercher leurs effets spéciaux dans les
laboratoires californiens.

Fabien Gruhier O T ——
_\28_/
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614 : patience

Pouvez-vous utiliser le 614 pour appeler les services ? Vous le
saurez en consultant la carte que nous publions.

L'ouverture du 614 devrait étre effective sur toute la France 3
la fin de I'année. Si le 614 n’est pas en service dans votre région,
essayez le 613 : vous ferez des’économies, car vous ne paierez
qu’une taxe, quelle que soit la durée de votre appel. En contrepartie,
tous les services ne sont pas accessibles par le 613. La situation
devrait se clarifier dans les mois a venir.

CALENDRIER D'OUVERTURE
DU 614

RS

® ~
VALENCIENNES

[
CHALONS-
SUR-MARNE
STRASBOURG

BESANCON
®
CLERMONT
FERRAND
@
L4

[ J
LYON  ANNECY

St ETIENNE
GRENOBLE
o H I' ﬁ )
BORDEAUX
prevue debut g 1984 PN/N'HHII»R\
tire ore MARSEILLE
ITe prevue m 384
®

ire prévue en fin 1984 TOULON

AJACCIO

30

las petits
eiears
elu ritnital

Pour consulter dans de bonnes conditions les services qui
vous intéressent, un préalable : apprendre a vous servir du
Minitel. Ses petits secrets sont simples. Encore faut-il les
connaitre et en avoir ’habitude. Voici en trois pages I’essen-
tiel de ce qu’il faut savoir: a quoi servent les touches
fonctions, combien cofte la consultation des services et com-
ment devenir un utilisateur averti.

31



[ ctopot 21y
(clel 2l fi & Vi 7A (g
fi_:%,m_-f;_ [ o=

LES TOUCHES FONCTIONS

complémentaire de la touche
précédente, elle supprime tous les caractéres in-
troduits, si on |'utilise avant la touche « envoi ».

CONNE) c’est elle qui vous permet de
débuter une consultatiqn de service, puis d’y met-

tre fin.

elle permet de visualiser |’écran précé-
dent, lorsqu’il existe.

EPETH avec elle, on visualise a
nouveau |’écram=sans aucune modifi- et on peut ainsi visualiser I"écran sui-
cation ; elle peut évife vant ; en général, l'inscription « suite »
nexion lorsque 'on veut regarder X doit apparaitre en bas de chaque
écran un certain temps. '-OUP°I Répétition I Annutatica ' écran, lorsque cela est nécessaire pour
poursuivre la consultation.

avec elle, on tourne la page...
CONNEA'ON
FIN

L ——

R B Sommaire ' Correction
REPETITION " en combinant un chiffre !

: si cela est possible, avec
- 82 la combinaison de ces deux touches on
p «n» d'une rubrique, sans Slade . reviendra au dernier écran ayant pro-
venir & la page sommaire. (Ex : pour posé un choix.
ulter la 3¢ partie d’une rubrique

s gue |"on se trouve dans la /L'?’,/on

a «3» et « répéti?ioil/'”"/ﬁour y

/ Al Z| E|

FRAIRE :f’comme son nom l’indi- Q l S ] D l y avec elle, on C'Cf?éde a un ser-
e, elle permet de revenir immédia- vice pour con\sulter ‘des informations ;
’ i i elle transmet & I’ordinateur le message
ent cu commaire du service (ou de w | X | C l
o rubrigue) gue "on consulte ; et cefl

que 'on compose pour effectuer une

’ 1 commande, par exemple ; c’est en fait

in service Espace la touche maitresse, celle qui valide
o toute demande d’informations.

C . " I Si

si I'on désire avoir des renseignements elle agit comme une gomme .dSl

entaires sans quitter la rubrique en vous avez fait une erreur de frappe, et avant ”e

les renseignements obtenus. on appuie & transmettre le message avec «envoi»,  elle
’

nouveau sur cette touche et on revient & la page annule le dernier caractére composé, plusieurs si
précédemment consultée. vous |'utilisez plus d’une fois.

complém
cours ;

’

e
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LES CONSEILS
D'UN UTILISATEUR AVERTI...

Vidéotex

Serveur
Transpac

Télétel

Modem

Kiosque

systéme permettant d'appeler par le réseau téléphonique des
informations et de les visualiser sur un téléviseur, sur un Minitel
ou sur un micro-ordinateur adapte.

centre informatique chargé d'héberger et de diffuser des services
Télétel.

réseau de transmission de données, servant en particulier aux
échanges entre ordinateurs.

nom commercial du vidéotex interactif francais. Interactif signifie
que I'utilisateur peut dialoguer avec |'ordinateur et effectuer des
transactions : passer des commandes, réserver des places
d’avion, etc.

dispositif, intégré au Minitel, permettant d’envoyer et de recevoir
des informations par le réseau téléphonique.

systéme permettant d’accéder librement & des services Télétel
payants mais provoquant |’accélération du compteur téléphonique
de I'utilisateur qui se trouve facturé sur la base d’un taux fixe (une
taxe de base téléphonique de base toutes les 45 secondes).

Zone annuaire zone dans laquelle I'annuaire électronique est en service.

| B Numé
| Aeots & a';i';? 2:‘:& :: Tarifs Zone d'utilisation
| Réseau ligne directe s :
| @phonique gne directe 2tlg (Iiau:?igtance toute la France
| (31613.91.55 | Code a 9 chiffres | une seule taxe de base |toute la France
(0,645 F)
(3)614.91.66 | Code 49 chiffres | une taxe de base toutes | Paris, Région Parisienne,
gu nom abrégé | les deux minutes Picardie, llle-et-Vilaine
RS R Saice Marseille (régions
TZEZ‘IJ annuaire électronique)
(3)615.91.77 . : W
0,86 F la minute Paris, Région Parisienne,
(télécommunications | Picardie, Ille-et-Vilaine
0,36 F, Service 0,50 F) |Marseille (régions
annuaire électronique)
er—

K|

Norestel:
a chaque instant,
le point réel
e votre trésorerie.

S A
Vous dirigez uine PME, une entreprise artisandle, vous exercez une j
profession libérale et vous voulez : '
e alléger la charge fastidieuse de controle et de suivi de vos comptes bancaires ;
e connaitre la position de vos comptes en valeur, seul moyen de bien gérer
votre trésorerie.

Tout cela est possible avec Norestel, un nouveau service télématique du
Crédit du Nord. Lacces 2 Norestel est facile : il suffit de disposer d'un Minitel
proposé par les PTT.

Norestel est stir et confidentiel. Il est avantageux : lfensemble de ses
prestations ne vous cofite que 100 F hors taxes par mois*

- Crédit du Nor

* Par compte ¢t jusqu'a 20 sous-comptes.
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L’AVENIR
DU PASSE

C’est un anti-
quaire grenoblois qui a
eu l'idée, et qui a pris
I“initiative : réaliser
une banque pour les
antiquaires et ama-
teurs d’art. Ambitieux
projet : répertorier les
vente des 20 dernié-
res années (environ
600 000 wventes)
concernant les domai-
nes de la peinture, du
dessin et de la sculp-
ure.

Dans un second
temps, viendraient s’y
ajouter les ventes de
meubles et d’objets de
toutes époques.

Pour réaliser son
projet, Georges Abi-
tol, antiquaire de Gre-
noble, a fait appel au
peuple — si le projet
vous plait, n'hésitez
pas. « L'avenir du
passé » — c’est le nom
de la banque de don-
nées — sera réservée
aux professionnels.

BREVES MAGAZ

7

suite de la page 23

caments.

TOUT SUR ]
LES MEDICAMENTS

Les 140 000 médecins et pharmaciens fran-
cais pourront sans doute bientdt interroger BIAM,
la Banque d’informations automatisée sur les médi-

BIAM est actuellement testée auprés d'un
échantillon de 150 médecins et de 50 pharma-
ciens. 8 000 « présentations » (c’est ainsi que I'on
appelle les médicaments) et 3 000 substances ac-
tives sont référencées et décrites dans la BIAM.

Interactions entre médicaments, équivalents
étrangers, effets secondaires, contre-indications et
précautions d’emploi, composition, sont quelques-
unes des questions auxquelles répond BIAM.

LE KIOSQUE
POUR TOUS

Le kiosque électro-
nique (les services que
I'on appelle par le GIS)
était jusqu'a présent ré-
servé a la presse. Le
kiosque permet d'appeler
des services payants
(48 F de I'heure) sans
avoir besoin d'un mot de
passe. La note est portée
sur la facture téléphoni-
que. Il semble que les as-
sociations de consomma-
teurs aient bien accueilli
cette innovation, pour la-
quelle on pouvait nourrir
certaines craintes ; le
cout de l'information
péle-méle avec le co(it
des communications, ce
n etait pas évident.

C'est sans doute
devant |"absence de
réaction du public et de-
vant la nécessité de per-
mettre aux services de se
rentabiliser que la DGT
envisage d’étendre la
fonction kiosque & tous
les services qui en feront
la demande & partir d'oc-
tobre prochain. Premier
candidat en piste : la
SNCF.
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Un million d’appels par mois
téte des services les plus utilisés, |
vous trouvent le service utile. Et on
enquéte révéle que vous utilisez vot
en moyenne. On sait tout !

pour Télétel en lle-de-France ! En
annuaire électronique : 78 % d’entre
peutibien vous le dire : la méme

re minitel 6 a 8 fois par mois,

- BREVES MAGAZINE - BREVE

Le grand quoti-
dien Ouest France de-
vrait bientdt annoncer
le contenu du service
télématique qu’il pro-
posera a l|'automne
prochain.

Minitel Magazine
participera au service
d’Ouest France en réa-
lisant un index des
services Télétel mis a
jour en permanence.
Cet index comportera

INDEX ELECTRONIQUE
DANS LE SERVICE
OUEST-FRANCE

deux écrans par ser-
vice : I'un pour les in-
formations techniques
(nom, domaine, nu-
méro d’appel) et I'au-
tre sur le contenu. A
coté de cet index, une
rubrique informera les
usagers sur l'actua-
lité : problémes d’ac-
ceés, ouverture de nou-
velles zones, etc.
L'index sera accessi-
ble par le 615 sur la
France entiére.

> 1
.

5.

&

DEBOIRES
POUR
LA CARTE
A MEMOIRE

La carte a mé-
moire, cette petite révo-
lution francaise qui va
créer |'argent électroni-
que pour tous, ne fait
pas |'unanimité.

- D'abord, les ban-
quiers ne sont pas
chauds ; il leur faut in-

vestir dans une nouvelle

technologie, alors que,
disent-ils, ils n‘ont pas
encore rentabilisé les gui-
chets automatiques et
autres cartes. Mais les

-

commercants non plus
ne sont pas contents : a
Lyon et a Saint-Etienne,
ils ont décidé d'arréter
les frais des expériences
en cours. Le taux de
commission qu’ils payent
est trop élevé. ‘

Conclusion provi-
soire de ce premier
round : I'argent électroni-
que est un peu tr{;bu»
chant & défaut d'étre
sonnant | Dommage. At-
tendons la suite.

i

LES
COMPTES
CHEQUES

AUSSI

Toutes les grandes
banques francaises of-
frent désormais a leurs
clients un service téléma-
tique. Les comptes ché-
ques postaux, pionniers
de I'expérience de Vélizy,
manquaient cependant a
|"appel au niveau natio-
nal. Ce sera bientot
chose faite, vers la fin de
I"année avec Vidéoposte.
Vidéoposte permettra
d'effectuer a domicile
des opérations sur les
comptes chéques pos-
taux et les livrets de
Caisse Nationale d'Epar-
gne.
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de mots et de graphismes co- sans cesse les pages de ce

La grille de présentation

] tent de les identifier et de les utiliser.

. . tions pratiques qui permet-
s rassemble les mforr,naA . ‘
kit En un coup d'ceil, vous savez cing points

lorés. Difficile a décrire, im-
possible a raconter ici. Il y a

premier roman télématique.
On peut « I'ouvrir » cent fois

son caractére régional ou national,

essentiels : le hom du service, soOn domaine, bien un mode d’emploi... Les

gratuit ou payant, et le ou les num_ero
avons choisi d'utiliser plusieurs sigles :

Un exemple :

acces libre

accés libre en kiosque

acces payant

 O8E

s d’appel. Pour faciliter votre lecture, nous

‘ service national

@ service régional

no acces libre
SNCF '
service _| & ( L/)’ TRANSPORT | domaine
national T

1
I T
It

(3)614 91 66 + SNCF

n° d'appel Télétel
+ nom abrégé

CULTURE

1°accueil personne
2ai Tentait de

(1) 241.

.0

0

:H

Se souvenir du H° de
] 1a chambre d’ANRTOLE]

~rcon

INTOr ",1(,161'\/8 ),
¢ ine his-
Jr, une  intrigue
la politique-fic-
>ntre comme dans
on ne sait pas com-
en sort quelque 500
es-ecrans plus loin. Par ar-
ENce Ou par mots clés
nés dans le texte), on
par tous les moyens
antastique labyrinthe

(e ———

ix. Votre minitel et vous n’'étes pas prés
SO0, le premier roman télématique.

ELLE TENDIT

—
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aventuriers s’en passeront
fort bien !

On aime, on n’aime
pas

Bravo ! Voild que notre mini-
tel nous permet d'accéder a
un univers fantastique, qui dé-
cape |'imagination. Saluons la
réalisation graphique, ["amour
du verbe, la folie qui traverse

sans jamais lire la méme his-
toire, a croire que durant la
nuit les personnages du
roman brouillent volontaire-
ment les écrans... Cété prati-
que, ACSOO posséde bien
sUr un guide/mode d’emploi,
et des tas de mots clés (un
régal 1) Savez-vous que le
monde entier nous |'envie
déja... ?

Contact : Hadmut Holken,
tél. 1 (1) 241.82.05.

AEROPORTS DE PARIS

P

TRANSPORT

| 3) 614.91.66 + HORAV + ADH h

Les aéroports de Paris (Orly et Roissy—CharIes—de—Gaulle)l
vous communiquent des horaires de vols et un guide dejabrégé. ..
I'usager des aéroports... A consulter, quelle que soit votre|services sont une

prochaine destination.

A la Une maassssmm—m

Horaires de vols : Ce service
offre la recherche d'horaires
de vols directs (aller et retour)
de toutes les compagnies et
destinations existantes. On in-
troduit les données du vol
(exemple : PARRIO2506 pour
un vol de Paris vers Rio de
Janeiro en date du 26 juin) et
I'on obtient un tableau indi-
quant le jour, I'heure et I'aé-
roport de départ ainsi que le
Jour, I'heure d’arrivée et le
nom de la compagnie em-
pruntée. Comble du raffine-
ment : avec les coordonnées
de la compagnie, on a une
Information sur le type
d avion utilisé... Pour les per-
fectionnistes.

uide de I'usager des aéro-
ports : Voila un guide qui indi-
Que |'emplacement des com-
Pagnies aériennes (par

classement alphabétique et
avec numéros de téléphone
pour la réservation), les
moyens d’accés aux aéro-
ports (bus, rail, car, taxi et
méme hélicoptére...), les lieux
et tarifs de stationnement, les

|

services propres a chaque aé-
roport (boutiques, location de
voitures, etc.) Impossible de
se perdre a Orly ou de s'en-
nuyer a Roissy avec un tel
guide.

On aime, on n’‘aime
pas

Commencons par les regrets.
Celui notamment de ne pou-
voir accéder aux Aéroports de
Paris par un seul nom
Cela étant dit, ces
réussite.
Sobres (pas de graphismes,
sauf quelques-uns perdus
dans le « Guide »...), leurs
contenus et le service rendu
sont appréciables. lls infor-

ment a la fois ceux qui décol-
lent et ceux qui restent a
quai ! « Aéroports de Paris »
n‘a pas raté son entrée sur
Télétel.
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ANNUAIRES

& L
NORD-PAS-DE-CALAIS
N @ le 11

istait j '3 pré i i électroniques :
Il existait jusqu’a présent trois annuaires €
ceux d'lle-de-France et Picardie, d llle-et-Vilaine, des Bou-
ches-du-Rhéne. En voila deux de plus : la Basse—Normandle
et le Nord-Pas-de-Calais. Similitude est leur mot d’ordre.

BASSE-NORMANDIE
le 11

Minitel Magazine aime |'an-
nuaire électronique, et n'a
d'ailleurs aucun mérite : selon
un sondage réalisé auprés des
utilisateurs, 78 % des per-
sonnes interrogées trouvent
I"annuaire électronique utile
ou trés utile et 71 % indi-
quent qu'il s’en servent pour
un usage précis. C'est-a-dire
pas seulement par curiosité
ou pour faire I'apprentissage
de Télétel

~
-~

A la Une S

Qu'il s'agisse de I'annuaire
départemental de Basse-Nor-
mandie ou de celui du Nord-
-Calais, leur contenu
entique. Huit rubriques
au sommaire : les
d’'urgence (numéros
pompiers, policiers,
etc.), la recherche
é (la raison d'étre
) services de
d'utilisa-

services

utiles

samu

me

on n'aime

et NIRRT rubriqu

re électronique pour-

Oonquéte | Personne délivrée est ava

n'a wublié que c'est grac

/3
gV,
=

>

ARMENIA-MAGAZINE
MARSEILLE-MAGAZINE

PRESSE

B

(3)615.91.77 + ARMEN

Voici deux nouveaux magazines : « Arménia Magazine »,

r @-”?Umal de la communauté arménienne et « Marseille Maga-
zine », journal régional d’actualités culturelles et d'informa-

tions pratiques. De la lecture en perspective.

A la Une messms

Arménia Magazine : Les 7

rques annoncées au som-
maire concernent bien sir les
Arméniens et I"information
nt tout prati-

S

MARSEILLE -MAGAZI NE

% SRR
o IR

oz a0 & que pour les [
o ’“jlm la telématique pénetre cette t:()rnrnunaurpézenétgsstitrge -
nos douces che res e |z iy, S
os douces chaumiéres de la dernigre édition papier Tepez voTRe cHOIX + NI B

=
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aux petites annonces spéciali-
sées, en passant par |'ensei-
gnement de I'arménien, les
lieux du culte, les spectacles,
etc. Toute l'actualité armé-
nienne du moment est abor-
dée.

Marseille Magazine : Infor-
mations régionales au som-
maire ; cinémas (recherche a
partir de nombreux critéres :
titre, genre, acteur, etc.),
spectacles, télévision, restau-
rants (huit fagons de conce-
voir son déjeuner ou son
diner), loisirs, bonnes adres-
ses et enfin, petites annonces
(automobile, immobilier et
divers)

On n’aime, on n‘aime
pas I

On aime bien « Arménia Ma-
gazine » parce que l'idée
méme de sa conception est
une initiative qu’il faut saluer.
Vous lui trouverez peut-tre
de petits défauts (de jeu-
nesse ?) comme son manque
de graphisme, de recherche
dans la mise en page, de
mots-clés... D'un autre coté,
son contenu rédactionnel est
parfaitement ciblé et plein
d’'informations. '

« Marseille Magazine » nous
plait pour d‘autres raisons.
Qutre la présence quasi géné-
rale de bandeaux publicitaires
Sur toutes ses pages (dis-
rayant mais encombrant),
I'information présentée est
pratique, bien congue (recher-
che multicritére) et rapide-
ment consultable.

RECTIFICATIF
Contrairement 4 ce que
nous avons indiqué a la
page 47 du Minitel Maga-
Zine N° 2, le service pro-
Posé par I’Européenne de

anque ne s‘appelle pas

. SERVICES .

u T

BANQUES

BANQUE DE BRETAGNE (VIVIANNE)
(3)614.91.66 + BDB

BANQUE POP. REG. OUEST PARIS
(3) 460.61.71

CREDIT AG. ILLE-ET-VILAINE
(99) 65.00.06

CREDIT AG. NORD-PAS-DE-CALAIS
(3) 614.91.66 + 159001128

ercure mais « Eurotex ».

Quatre nouvelles venues dans l'univers de la télématique
bancaire : la Banque de Bretagne (gratuit), la Banque Popu-
laire de la Région Ouest de Paris (gratuit), le Crédit Agricole
d'llle-et-Vilaine (payant) et le Crédit Agricole du Nord-Pas-
de-Calais. Chacun la sienne...

A la Une HE———

BANQUE DE BRETAGNE:
Un conseil : suivez les instruc-
tions de Vivianne... « Je vous
propose de consulter nos ac-
tualités, savoir qui nous
sommes, savoir ou nous trou-
ver, connaitre nos services,
me laisser unI m;:ssage. »
u'espérer de plus ¢
gANODUE POPULAIRE RE-
GION OUEST PARIS : Entre

“banque
bretdgne

ECRIVEZ VOTRE CLE PULS

Teeez + EEEN
Vous n’'étes L_—
D.l‘_cllmt

apez + Ml <t NN
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TEL T DONNEES

2 TELECOMPIES

« Télédonnées » et « Télé-
comptes », mon ceeur ba-
lance... Avec la premiére de
ces deux rubriques, on en sait
plus sur la BP.R.O.P. (qui
sommes-nous, ou sommes-
nous ?) et avec la seconde,
on peut faire ses comptes
CREDIT AGRICOLE D'ILLE-
ET-VILAINE : En dehors de
I'inévitable rubrique d'infor-
mation, Télécam 35 propose
a ses clients de consulter
leurs comptes mais égale-
ment d'effectuer un virement
d'un compte vers un livret par
exemple

CREDIT AGRICOLE NORD-
PAS-DE-CALAIS : Baptisé
(1), le service proposé
edit Agricole Nord-
complet

Juatre ban
s Ius aun titre
‘ mment que
GBretagne se dis-

Y ‘ onnalisant son
scarm 35

encore en
ystéme de té-

T Hogue Tl
150 e ) qQ
jue plu

48l Nt
rement

5 ERVICES —
. S

L E BON SENS CHEZ vous

Composez votre + WEEraax
sur sept caracteres L2

MAGARZ INE
fppuyez  sur  la  touche

P N SR P PO W T T

[——

LA DOCUMENTATION ORGANIQUE

& (LK) presse
R

(3)615.91.77 + DO

|

DIANE

( L ) INFO-PRATIQUES

it

S—r"

(3)614.91.66 + 191040398 ’

Le Département Information de |'agglomération nouvelle
d’Evry (Diane) présente un service d'informations pratiques.
De la télématique en ville nouvelle aux informations du
centre commercial d’Evry 2... La boucle est bouclée.

A la Une mam.

Télématique en ville nou-
velle : Petit laius de Guy
Briantais, président du SCA
(?), invitant ses concitoyens &
lui communiquer réflexions et
criigues a propos de Diane.
Courageux

Evryscope : Sans elle, point
de Diane... 8 rubriques sont
au sornmaire : journal, spec-
tacles-cinéma (théatre, jazz-
/ariétés, musique, cinéma :
les programmes, les dates,
les horaires), restaurants (de
9 villes de la région), sports,
activités culturelles, trans-
ports, ville nouvelle, rensei-
gnements utiles, et la liste
des mots-clés. C’est long,
Mals vous savez tout,

Centre commercial : Si
Evry 2 m’était conté... | Les
horaires, les accés (routiers,
SNCF, RATP), I"animation, les
cartes de crédit. Et en prime
la météo du jour. La liste des
Magasins est aussi disponible.

DG

AGGLOMERA el
ondouf le-Courcourannes Evriy Lt

La Telematique en Ville Nouvelle 4
Evryscope. ... 2
Le Centre Comercial Regional. .

Tapod Le N® u 1w MOT-CLE - [NEEER

On aime, on n’aime
pas

On aime, mais on est un peu
décu. Diane est inégal dans
son contenu, méme si 1a m?}t
jorité des informations SO
directement pratiques. X
notamment vrai pour Ev%l
scope et le centre Commerg i
(avec une connotation ‘2.
demment plus promot[onneet
dans ce cas-1a). Graphismé.
mots-clés rendent ce se{\e/
régional distrayant, facl
consulter.

—

—

—

a9

Ceux pour qui le droit est un souci quotidien connaissent
bien sir « La Documentathn organique ». Les autres décou-
vriront comment cette tres sérieuse revue hebdomadaire

ter.

A la Une mE—

Droit fiscal : Au sommaire de
la quinzaine, 5 sous-rubriques
proposent une bréve informa-
tion (1 & 2 écrans par sujet) &
propos, par exemple, ‘de la
taxe professionnelle ou de
I'imp6t sur les grandes fortu-
nes. Trés sobre, tres bref,
trés pratique.

Droit social : Méme principe
de sous-rubrique abordant,
par exemple, les allocations
chémage, le chémage partiel
ou bien encore |'aide de I'Etat
pour la réinsertion des travail-
leurs étrangers.

Droit : 1l y est question de
droit usuel (les aspects juridi-
ques de la vie quotidienne).
On a pu y consulter une infor-
mation sur |’augmentation de
la taxe téléphonique de base
(portée & 0,645 F au 1 mai
1984, notez-le !), une autre
sur I'allongement du délai de
validitt du chéque postal...
Tres intéressant,

[ ]
16 au 30 JUIN 1984

Dacumentation Or ganicuem MODELES 1" année 2° année 3° année

JURIDIGES .

Drott fiscal ! Renault 0,43 F 0,51F 0,89 F
2 Mm soc‘u,l R5 GTL 3P, 5 V

| RENAULT 49F 0,59 F 0,64 F
EX Informations 0.0 ROGTLSEV o
rgel e dts
" RENAULT 0654 F 0,63F 0,72 F
R18
)

tente ici de s'adresser a eux. Un pari pas évident 3 rempor-

Information D.O.: Un petit
écran rappelle ce qu'est la
«D.O. », invite a demander
des spécimens gratuits, et in-
dique les coordonnées de
|"hebdomadaire.

Rappel des informations...
Cette derniére rubrique per-
met de pouvoir consulter du-
rant quinze jours le contenu

—— SERVICES i
"

mmngn

" =t

pas

Notre avis est partagé. Vou-
loir vulgariser une information
aussi pointue que celle
concernant le droit du travail,
le droit fiscal et le droit usuel
est un pari difficile. On appré-
cie donc la tentative, méme si
elle n'a pas atteint tous ses
objectifs. Notamment celui
qui consiste & mettre en
forme I'information que 1'on
délivre. La « D.O. » manque
d'attrait (pas de guide-servi-
ces, pas de mots-clés, pas de
graphismes sauf en page
d’accueil) et son contenu est
loin d'étre toujours clairement
lisible par tous les publics
C’est regrettable. On encou-
rage les responsables de

w3

On aime, on n’aime 0

de la « D.O. » de la quinzaine « D.O. » & améliorer leur
précédente. communication.

CALCULEZ LE PRIX AU KILOMETRE

Que diriez-vous de calculer le colt réel d'utilisation au
kilométre de votre voiture, en 2 minutes et par I'intermé-
diaire du minitel ? Eh bien branchez-vous sur le service de
|"Institut national de la consommation : 'INC n’a pas hésité
3 faire le calcul pour 83 véhicules du millésime « 1984 » |
Sa méthode ? La voici : le colt d'utilisation kilométrique ne
prend en-compte que les dépenses liées a I'utilisation pro-
prement dite (carte grise la premiére année, vignette, assu-
rance, entretien et carburant) et pour chacune de ces dé-
penses, . 'INC retient une donnée moyenne (ex. : pour
|'assurance, I'INC suppose le cas d'un automobiliste
moyen . plus de 25 ans, plus de 3 ans de pqrmns). A partir
d'une liste de marques (23, soit 83 modéles), on peut
comparer jusqu'a 3 véhicules. Résultat de ces manipula-
tions : on obtient un tableau comparatif pour les trois pre-
miéres années d'utilisation, en fonctti)on d/'un|k|lometrage
i et de l'état de son bonus/malus...
annel esmB?)UT D’UTILISATION KILOMETRIQUE
30 000 km — BONUS 30 %
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INFOTEL

¢

‘(\L/_U’RESSE

(35) 04.04.04

Le journal « Informations Dieppoises » propose dlvqrsefoér;-l
formations concernant Dieppe et sa region. Un servnped |
avant tout, pour découvrir ou redécouvrir une partie de la

Haute-Normandie.

A la Une HEu

Diptel : Annoncé comme uné
vubrique de renseignements
utiles sur Dieppe, il s'agit en
fait de numéros d'urgence,
des horaires de train vers
Dieppe et Rouen, des horaires
de marées. C'est tout, et
¢’est vite consulté.

Info : Restez les bras croisés.
Le sommaire des « Informa-
tions dieppoises » (version pa-
pier) défile automatique-
ment... Trés bref.

Avis : La meilleure fagon de
donner son avis sur « Info-

C.A.C. : Peut-étre la rubrique
d’Infotel. Comment découvrir
ent d’animation cultu-

Renoir ? Suivez les

consultéer, mille excuses...)
nécessitant un mot de passe.
A découvrir vous-méme.

On n'aime, on n‘aime
pas FE e

Pas vraiment convaincant, In-
fotel... On reste méme sur sa

faim. Intotel contient peu
d’'informations et suscite peu
d’intérét. L'information déli-
vrée par les « Informations

Dieppoises » est peut-8tre
trop locale. On aurait aimé
connaitre la Haute-Normandie
a travers Infotel. C’est un peu
raté.

JEUX

(3)614.91.66 + BNI

PUZZLES

®
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TRAQUENARD A LOS ANGELES
(3)614.91.66 + BNI

Pa U

A la Une

PUZZLES : Pour les petits,
les moyens et les grands,
voici 3 puzzles de forces dif-
ferentes. Le premier com-
prend 9 pieces, le second 15

et le troisitme 20. Nous
avons testé le premier (pour
les petits, mais il faut avoir
I'ceil 1) et reconnu un héros de
BD enfantine... En tapant uné
lettre et un chiffre (comme 2
la bataille navale) puls
« envoi », on progresse €asé
par case. Affichage rapide et
beaux graphismes.
TRAQUENARD A LOS-AN-
GELES : « Je suis l'un d‘eé?i
privés de fiction les plus ba 4
zes Il Tapez mon nom, PU
envoi »... Pour qui trouve Bt
qui il s'agit, c'est le dé

—
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d’une aventure qui se passe a
I'autre bout du monde ! Ceux
qui s"aventurent sur « Traque-
nard & L.A.» ont intérét &
bien connaitre |'univers du
polar et celui du cinéma noir
américain... Seuls les petits
malins qui répondent a cha-
que question peuvent connai-
tre un jour la fin de I"histoire !
On ne vous en dit pas plus,
suspense oblige ! Encore un
mot simplement : « Traque-
nard a8 L.A. » est illustré de

main de maitre. Du grand
art !

On aime, on n’aime
fas M

On adore ! Notamment « Tra-
Quenard & L.A. » qui nous a
passionné par |'originalité de
sa-structure (il y a 2 histoires,
selon la réponse donnée & un
moment du jeu...), I'esthéti-
que et la recherche graphique
des écrans qui I'illustrent,
I'numour qui se dégage de ce
mihi-polar... Deux regrets
pourtant : que le minitel de
base (noir et blanc) gache le
festival de couleurs ; que la
reussite d'un puzzle ou le
'®mps consacré a « traque-
nard. . » affolent notre comp-
Eeur téléphonique. Mais apres
Out, on ne s’amuse pas tous
©S Jours sur Télétel. ..

~“Ontact : Frédéric Copet,
tel. : (26) 40.62.10.

[ ——
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LETTRE URBANISME
LOGEMENT
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(3)613.91.55 + CT 33 et MUL

Voici une lettre télématique que Paul Quilés, ministre de
I'Urbanisme et du Logement nous communique... Un bel

effort d’information.

A la Une messssm—m

Les 13 mesures : Il s’agit des
mesures annoncées par Paul
Quiles le 16 mai 1984, a
propos du plan pour le loge-
ment des jeunes. Une infor-
mation détaillée toujours la
bienvenue.

Info-services : Désirez-vous
un prét aide, un prét conven-
tionné ou obtenir quelques
adresses utiles ? En 5-6 ques-
tions, vous pourrez connaitre
par exemple le prix de revient
de votre logement par m? a ne
pas dépasser pour obtenir un
prét conventionné. Intéres-
sant.

Dossier : Généralement
consacré a |I'exposé de mesu-
res prises quelques mois plus
16t par le ministre.

On aime, on n‘aime
pas I

Décidément, les ministéres ai-
ment bien s’afficher sur Télé-
tel | Dire par contre qu’ils ri-
valisent d’ingéniosité pour

.nécessairement

DU NOUVEAU POUR LES JEUNES

DES MESURES LEUR FACILITER
LA LOCATION ET L’ACCESSION A LA
PROPRIETE

1 LES TREIZE MESURES _

ERV1CE N PRET POUR VOUr

3 DOSSIER__ APPLICATION DES 10 ME
AHNONCEES PAR PAUL QUILES LE 2

communiquer et faire connai-
tre leurs décisions est une
autre histoire... Cette « let-
tre » a beau contenir des in-
formations précieuses (le lo-
gement des jeunes) et des
possibilités de calcul de préts
fort distrayantes, on reste
perplexe. Service public doit-il
rimer avec
conformisme ?
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MEDIASTAR MAGAZINE

PRESSE

] (3) 614.91.66 + BNI

« Médiastar Magazine » est a

magazine électronique de roc

notre connaissance le premier
k et de loisirs. Avis aux fanas

de rock et de télématique : ce service est fait pour vous !

A la Une S

I ¢tait une fois la chronique
d'Edith Aurial... Elle vous
contera tous les mois les peti-
tes histoires de la rédaction.
Plateenager présente les dis-
ques du mois (nouveautés ou
coup de cceur du rédacteur de
service) ; Paroles, paroles (air
connu) invite au bla-bla-bla ;
Beau, joli, nouveau fait le
point sur les nouveaux dis-
ques (du mois en cours ou
des précédents) ; Revue en
plume est une revue de
presse spécialisée rock qui
propose le sommaire des der-
ers numeéros d'une dizaine
Hauts de scéne
et bas de gamme ou les ac-
t é€s du mois coté
s, Télérock ou la télé

au crible des fanas

k ; Apprendre

i
€ COIn aes

(le coin

numoris-

que, mise en
n peu lente 3

Ibriques nom-
régulierement
Ul « Médiastar

Magazine » va faire des heu-
reux. Payant (60 F d'entrée et
60 F I'heure de consultation,
plus le colt de la communica-

o1 g
LA _CHRONIQUE
B'EDITH AURIAL

SR TELEROCK

SMNEEEES CHOIST + [Envol)

port & beaucoup de ses
confréres. Un magazine réussi
qui devrait conquérir des lec-
teurs.

LE MERIDIONAL

P @pnesse

(3)615.91.77 + LEMER I

tion), ce magazine ne souffrira Contact : Didier Maingreaud,
pas obligatoirement de cette Giséle Clarck. Tél. : (3)

marque de distinction par rap- 038.49.19.
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LA TELEMATIQUE AU SOLEIL

Ouvert depuis novembre 1983 & titre opérationnel,
I'annuaire électronique a été officiellement inauguré fin
juin @ Marseille.

Pour I'instant, la région compte huit centres ser-
veurs et une soixantaine de services spécifiquement re-
gionaux, opérationnels ou en passe de |'étre.

__Au début de I'été, une quinzaine de milliers de
minitels avaient été distribués, a Marseille et dans 1a
region. Une enquéte révéle que les « gros utilisateurs »
(1/3 des utilisateurs interrogés) utilisent leur minitel envi-

ron 2 heures par mois, et que leur « budget Télétel » est
en moyenne de 80 F,

AIX EN FETE

) Aix-en-Provence vivra & I'heure de la télématiaué

urant tout I'été 1984. Avec « Aix en féte », et grace &\
minitel,

|
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_Pas a taper « guide » (pour les mots clés ).

o 2 !
Vous pourrez connaitre les nombreuses activité T

Comme son confrére régional Le Provencal (Minitel Maga-
zine n° 2), Le Méridional propose maintenant son journal
électronique. Point fort : la mise a jour en temps réel de sa
rubrique « Derniére heure ». A voir absolument.

A la Une SR Spectacles : Autrement dit,
cinéma, théatre, concerts,
Les titres: Ou comment opéra... Beaucoup d'informa-
feuilleter les différentes tions.

« Unes » du quotidien. Marseille utile : Informations
Aujourd’hui : En défilement municipales (mairies, EDF et
automatique, cette rubrique GDF, santé, etc.). A noter.
présente en quelques pages Guide de I'utilisateur : Allez-
I'actualité du jour (politique Yy dés la page d’accueil. Cette
frangaise, étrangére, écono- rubrique vous indiquera le
mique et sociale, ...).
Dernjére heure : Actualisée
en permanence, les informa-
tions défilent automatique-
ment sur |"écran. Une ving-
taine de « flashes » (jamais
les mémes) & chaque consul-
tation. Surprenant.
Télévision : Programme du
jour ou de la semaine. ‘

S8 INFORMATIONS QUOTIDIENNES

| SES RUBRIQUES MAGAZINE
TOURISME. SPECTACLES
fppuyez sur IRUFEER

SEMITEL — -

culturelles qui s’y dérouleront du 16 juin au 25 aofit.
« Aix en féte » ne propose pas seulement le programme
du Festival d'Aix, il couvre toutes les manifestations
Culturelles de la saison. On pourra notamment, et a tout
moment, obtenir le programme détaillé de chaque jour en
tapant la date.

~ Au sommaire de cet estival service, on trouve six
rubriques : « Présentation des manifestations » (musique,
danse, festival et saison d'Aix), « Journal d'informa-
tions » (dépéches de « La Provence Libérée »), « Informa-
tions municipales » (renseignements pratiques), « Infor-
Mations Office du Tourisme » (hdtels, thermes,
Campings, etc.) et « Flash d’informations spéciales » (pe-
tites nouvelles au jour le jour...). Pour vous connecter a
€ Aix en féte », composez sur votre téléphone le 16-3-
614.91.66, connectez-vous a Télétel et composez le
code d'acces suivant : 113000435. On vous souhaite de
tr(’U\(er toutes les informations souhaitées | Et n’hésitez

colt au service, les coordon-
nées de ses responsables, son

fonctionnement (et notam-
ment la liste des mots-clés)
p_olur aller plus vite & I'essen-
tiell

Le centre-serveur propose :
Le programme de Sémitel de
A 4 Z. De quoi consulter des
services durant encore de lon-
gues heures !

On aime, on n’aime
Pas T e e

Nous écrivions, lors de la pré-
sentation du Provencal :
« Voila un journal télématique
qui meérite le qualificatif du
« quotidien »... L’information
est bien sir régionale avant
tout, mais simple d’'accés,
pratique, comme peuvent
I'étre les rubriques d'un quoti-
dien. La mise .en page est
sobre, mais illustrée avec
godt... ». On ne changera pas
une virgule a propos de notre
avis sur Le Méridional, qui est
aussi accessible par Télétel-
kiosque. Encore un dernier
mot : on aime autant le Méri-
dional que son confrere le
Provencgal... lls se ressem-
blent tellement via Télétel !
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MUNICIPALITES

MAIRIE D’ARRAS
(3)613.91.65 + 162000356

Y
N>

L

@ VIAIRIE DE BOULOGNE-BILLANCOURT

(3)614.91.66 + BB

' 3 ’ d (Arras) au Sud
Rapide voyage a travers |'hexagone. Du Nor :
(Nige) en passant par |'lle-de-France (Boul‘ogne—B'lllancqurt),
trois nouvelles municipalités s’essayent a la tqlemathue.
Inégal mais intéressant tour de France.

MAIRIE DE NICE

N
NP
é; (3)613.91.55 + 106040404

s ?; SERVICES ————

A la Une M

Mairie d'Arras: 19 rubri-
ques ! Tout ce qui peut susci-
ter une question de la part
d’un administré a semble-t-il
été abordé... De « Municipa-

lité/Services municipaux » (le
maire et ses conseillers muni-
le fonctionnement du

) & '« Agenda des

cipaux

consell,

(du
‘ 5S aux
digues...). A

ONCOUTS

!)r'j‘a-
ouver an
Démocrati-

 Informations
dérmarches ad-

ministratives sont au pro-
gramme. « Loisirs et culture a
Nice » propose 6 rubriques :
musée, fétes, théatre, musi-

BOULOGHE
___ BILLANCOURT
mﬁmm |
Plsafag =]
VREraRes T reNTREE =]
%‘;&8 PUBLICS a

TAPEZ LE N° CHOIS1
LISTE DES MOTS-CLES. TaPE.

Tapez votre code abonné
votre mot de passe!

Rrneeii

Si_vous n’dtes pas abonné, tap

que, cinémathéque et M.J.C.
Quant aux « Opérations admi-
nistratives »,
actes et permis en tous
genres aux attestations et ex-
traits multiples. Complet &
coup sUr.

cela va des

14 SERVICES EN KIOSQUE

Dans Minitel Magazine n° 2, nous vous présentions la
« fonction kiosque » qui permet de consulter un service
payant sans mot de passe. Nous vous donnions également
la liste des premiers services accessibles par ce kiosque
électronique (n° d'appel : (3) 616.91.77 + nom abrégé).
Voici la liste de ceux disponibles au 30 juin 1984.

NOMS
NOMS ABREGES
| Dépéche du Midi..........cceeveeeeeereeeeeeeeesesssens DEPEC
| DOCUMENTAtion OFGANIGUE .......ooeoreerorsereoe o os DO
| Institut national de
| . la consommation..............cevriineeeneeeeeeeienenne INC
| La Gazette de I'emploi... GDE5
Le Courrier picard.......... cp
Le Méridional........ LEMER
Le Parisien libéré PL
Le Particulier......................... PAR
Les Petites Annonces
| o L PANSIONDGE . oottt PAPL
Le Provencal........,......\ e LEPRO
Nouvelles Messageries T
de la presse parisienne................................. NMPP
Sud-Ouiegt. - PaNIBIONNN..............ccnrrrenrrernnes VIST3
Temapresse TMA
N.B. : le quotidien Libération devrai & ible par le kios"
que a la fin juillet 1984. Ouvre(ie’l\'l(r:illt letre SSREE

———
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On aime, on n’aime
pas I

Nous avons nos préférés.
Notre classement est le sui-
vant : Boulogne-Billancourt
suivi de pres par Nice, puis
Arras... Pourquoi Boulogne ?
Cette ville propose un service
sobre mais agréablement mis
en page. On remarquera
|"éternel logo de haut de page
rappelant le theme de la rubri-

que consultée. Avec ses nom-
breu_x mots-clés répartis par
rubrique, sa rapidité d'affi-
chage, Boulogne-Billancourt
est dans la course.

nge possede a peu prés les
memes qualités, clarté et vo-
lume d’information proposée
€n moins. Quant & Arras, ses
citoyens peuvent s'estimer
satisfaits méme si celui-ci doit
rapidement s’'étoffer pour

conquérir réellement son audi-
toire.

——— SERVICES i

. .

mariage, les divorces, les suc-
cessions, par exemple. Deux
autres rubriques (législation et
fiscalité) sont en préparation
Recherche d'un logement :
Achat ou location ? A partir
de la, il faut répondre & une
question par page-écran. Le
prix est-il un critére d'achat,
quel nombre” minimum de
pieces voulez-vous, souhai-
tez-vous un jardin, etc. ? Un
écran récapitule votre de-
mande, avant de vous propo-
ser de visualiser les offres dis-
ponibles. Chaque proposition
renvoie a |'étude notariale qui
s’en occupe.

NOTAIRE SERVICE

Messagerie : On a la possibi-
lité de laisser un message a

S

TLL IMMOBILIER

un notaire, si l'on souhaite
plus de renseignements. ||
suffit pour cela de connaitre

u

(3)614.91.66 + 159.001.126

le numéro de référence de
son étude.

Le Conseil régional des notaires du Nord—Pas—de-CaIais:pro—

pose une ban
I'aide de diffé
maisons a louer ou a acheter.

A la Une s

Liste des notaires : La sélec-
tion s'effectue par secteur
geographique (4 I'aide de la
carte du Nord-Pas-de-Calais
Puis de celle de la ville de son
¢hoix), code postal ou nom
lles 3 premieres lettres suffi-
sent).

Liste des Communes par
secteur géographique, par
nNom, par code postal : une
autre facon de rechercher un
Notaire.

Liste des secteurs géogra-
Phiques : Une carte de la ré-
glon s'affiche... On procede
;n?rs comme précédemment.
j"u0|rmat|o’ns générales : En
\;*OSSCI,UeS e&vans, les notaires
dé Informent sur différentes
>marches : les contrats de

que de données immobiliéres permettant (a On aime, on n'aime
rents critéres) de rechercher appartements et pas I

On a bien aimé « Notaire Ser-
vice » et notamment la re-
cherche d'un logement qui

semble assez performante.
I'information reste

Méme si
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trés locale et d'un intérét
ponctuel. On peut évidem-
ment attendre une informa-
tion plus large & propos des
biens immobiliers proposés
Mais pour cela, il faut en re-
aux notaires. Et les
tacter par téléphone ou
) « Notaire-
st pas une appli-
t mais espé-

venir

—

;; SERVICES ———

LE PARTICULIER

J“ FRESSE

(3)615.91.77 + PAR

Revue d’informations pratiques, Le Particulier propose ici un
service d'informations... précieuses ! Vous voulez changer
de nom ? Vous procurer un passeport ? Savoir a quel mo-
ment inscrire votre enfant a la maternelle ? Maintenant,

vVOUusS savez ou vous adresser.

A la Une

Formalités

1

a pas et patiem-
=s-vous patient ?), ce
vous amene 3 l'infor-
souhaitée. C'est pas

compliqué du tout

oK

En partant du méme principe
que précédemment, Le Parti-
culler se fait fort d'apporter
ine réponse (ou a défaut un
ermbryon de réponse) a vos
questions du moment.

Enseignement /famille : Ces
deux rubriques contiennent a
elles seules environ 20 sous-

istice /défense/recours :

rubriques... Epoustouflant |
En voici un bref apergu :
école maternelle, primaire,
enseignement secondaire,
aprés le baccalauréat ou bien
encore régimes matrimoniaux,
grossesse et naissance, adop-
tion... De quoi vous faire une
petite idée !

Notre dossier hebdoma-
daire : Précédemment publi¢
en numéros hors-série papier,
ce dossier tente de faire le
point sur toute question im-
portante se posant lors de dé-
marches précises. Par exem-
ple, « Autorisation d’ur-
banisme », propose un dos-
sier trés complet (il apporte
réponses et suggestions) et
volumineux (une vingtaine de
pages-écrans). ;
Vous abonner au Particulier :
Consulter la version électroni-
que n'empéche pas (a priori)
de s’abonner a la revue.

On aime, on n‘aime
pas I

Nous serions tentés de décla-
rer Le Particulier service d'uti-
lité publique... Mais d’un
point de vue strictement télé-
matique, on s’étonne que les
responsables de cette version
ignorent ce qu’est un mot-clé,
condamnant celle-ci a |'arbo-
rescence. D'ol une consulta—
tion trop souvent laborieuse.
Un point faible qui n’empéche
pas le service du Particulier
d'étre une mine d'informa-
tions. C'est quand méme |'es-
sentiel.

@ F ROV 1 TES/CARTES/PERNIS

™ 1157 ICE/DEFENSE/RECOURS

B FHSEIGNEMENT

®yinILLE

3 WOTRE DOSSIER HEBDOMADAIRE ¢
B VG (BONNER AU PARTICULIER

TAPER W* CHO1S) -+IND

— SERVICES &
. .

r——

LA POSTE

(L ) ADMINISTRATION
= -

(3)614.91.66 + LAPOSTE

Paquets, mandats, poste restante..

tel. Du déja/jamais vu ??

LE COURRIER ET LES PAQUETS
VOTRE ARGENT A LA POSTE

LE SERVICE DE BANGUE A DOMICILE
VIDEOPOSTE

HOUVEAU A LA POSTE

A la Une nEaaas—

Le courrier, les paquets :
Ceux que |'on envoie comme
ceux que l'on regoit. Avec
parfois quelques conseils
utiles (consultez la rubrique
« urgence ' »...).
Votre agent a la Poste:
Compte-cheque, livret d’épar-
gne, épargne logement, man-
dats... ou comment faire
prospérer son argent sous la
protection de la Poste.
Vous partez en vacances :
La Poste cherche a vous sim-
plifier la vie lors de vos dépla-
cements. Suivez ses conseils.
Quelques formalités : A
consulter absolument si vous
avez quelques problémes de
Communication avec le ser-
vice postal I
Philatélie : Le timbre-poste
Sous toutes ses coutures. A
VOs pincettes |

Ideoposte : Avis aux privilé-
giés . si vous étes client de la
Poste (c’est-a-dire si vous
Possédez au moins un
Compte-chéque), vous pour-
'®z consulter vos comptes de
Votre domicile. Et bien plus

—

. Toute la Poste via Télé-

encore si vous étes équipé
d’un lecteur de carte & mé-
moire.

Nouveau & la Poste : C'est
ICi que |'on vous tiendra in-
formé des derniéres nouveau-
tés postales. Ouvrez I ceil,

On aime, on n’aime
pas I

Quand la Poste veut faire en-
core plus pour ses usagers, le
résultat n'est pas décevant.
L'information proposée est
instructive, mais elle n’en
reste pas moins empreinte

d’une atmosphére propre -4
certains services publics pré-
sents sur Télétel. Reconnais-
sons toutefois que ce service
(bien que dépourvu de guide
et de mots-clés...) comporte
des qualités bien réelles : in-
formations pratiques et nom-
breuses, mise en page agréa-
ble, volonté d'aider chaque
citoyen 3 mieux vivre la
Poste...

VILLE DE PARIS

TN
] i l_ )7MUNICIPAL|TE
N

LS L
~ P) 614.91.66 + PARIS + INFON.| ‘H

Lorsque la capitale se décide, elle emploie les grands
moyens : banque de données, journal, messagerie. Un pro-
gramme longuement préparé pour vous. Alors en route pour

la visite de Paris...

A la Une mEm————

Informations générales :
Neuf rubriques : santé, action
sociale, culture, loisirs, envi-
ronnement, enseignement, vie
quotidienne, culte, mairie du
4¢. Chacune d’elle propose
encore 5 a 10 sous-rubri-
ques... Imaginez le volume

d'informations contenues
dans ce « guide de Paris »
nouvelle maniére ! Aura-t-il
réponse & tout ? ?

Journal : Mis a part la néces-
sité de se déconnecter de
PARIS pour aller lire ce journal
sur INFOM(airie), cet hebdo-
madaire se propose de vous
faire « mieux connaitre la vie

l

51




I N

[T

18
ILLE DAMS SES
TAPEZ LSUITE)

municipale de Paris ». En ta-
pant EVE (Evénement) ou
COM (Communiqué), on feuil-
lette 1'actualité a Paris. Qua-
tre autres rubriques complé-
tent le sommaire.

Vous souhaitez poser une
question ? : Congue pour pa-
lier les faiblesses d'« in-
formations générales », cette
messagerie permet de poser
toutes sortes de questions
aux responsables du service...
Toutes, on vous dit !

Liste des mots-clés : Par ru-
briques (les mémes
qu’'« informations générales »)
ou par dictionnaire. En tapant
une lettre de A & Z, on ac-
céde 2 la liste des mots-clés
commengant par cette lettre.
Inestimable.

Acces direct... : En définis-
sant par un mot le théme de
sa recherche, on débouche
directement sur une informa-
tion relative & ce mot. Rapide
et trés performant

-, SERVICES ——

g |

On aime, on n‘aime
pas
Paris vaut bien une consulta-

tion ! Non seulement satisfait

de ne pas avoir été dégus,
nous avons apprécié la diver-
sité du service, ses différents
modes d'accés (arbores-
cence, mots-clés, thémes), la
qualité de la mise en page et
de I'information... Quant a
I'idée de mettre a la disposi-

tion des Parisiens un systéme
de boites aux lettres (pour
communiquer avec M’sieur
I'maire), c’est du plus bran-
ché ! 48 h de délai maximum
pour avoir une réponse... On
peut simplement regretter un
moment_deg devoir se décon-
necter de « Paris » pour aller
voir « Infomairie »... Mais ne
soyons pas tatillons. Souhai-
tons que « Ville de Paris »
tienne ses promesses.

VISTA

s n PRESSE

SR

(3)613.91.55 + 133000131

,H

Plus qu’un journal, « Vista »

est une vaste banque d’infor-

mations consacrées a |’actualité mondiale, nationale et lo-
cale (Bordeaux et Biarritz en I'occurrence) tous azimuts.
« Sud-Ouest » met vraiment le paquet télématique.

A la Une IS

Allez dés la page d'accueil a
la rubrique « Vista-mode
d'emploi ». Un b-a-ba
(guides, mots-clés) trés prati-
que.

Vista-Monde : Quotidienne-
ment, vous suivrez & travers
cette rubrique |'actualité mon-
diale. Une équipe de journalis-
tes y rédigent I'information

sSoMMAaIRE
NONDE [] - METEOD

FrRancE B - RESERVATIONS

sw-ouEsT § - e

ConSEIL
MODE D’EMPLOL

soroEAUX B
sporTS R
ToRiSrE ©
0 Rubriques non disponibles actuellewent

Tapez le rumero desire + NN

dans un style pas trop télé-
graphique. C’est convaincant.
Vista-France : Méme prin-
cipe, cette fois-ci pour l'ac-
tualité nationale. Une
moyenne de 20 articles (d'un
4 deux écrans). Complet et
quotidien. .
Vista-Sud-Ouest : L'actualité
du grand sud-ouest... Une di-
zaine d’articles sur la vie lo-
cale au jour le jour. ;
Vista Bordeaux (ou Biarritz) :
Pour une ville comme pour
I'eutre, un programme éton-
nant d’informations prati-
ques : la gazette, les guar
tiers, les cinémas, les hotels.

e
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les restaurants, etc. Impossi-
ble de tout citer ici.
Vista-Sports : L’actualité
sportive au quotidien.
Vista-Météo : Circulation at-
mosphérique, météo quoti-
dienne en Gironde, couleur du
ciel sur le Bassin Aquitain.
Vista-Réservations : Pour ré-
server par minitel des places
pour Un spectacle a Bor-
deaux. Avec plan, liste, et
formulaire adéquats. C’est
beau la télématique.
Vista-Conseil : Ou comment
|'on retrouve le service pro-
posé par ailleurs par le journal
Le Particulier.
Vista-Educathéque : Une ré-
vision grammaticale (niveau
cycle moyen) et des jeux édu-
catifs, le tout proposé par le
Centre de documentation pé-
dagogique.

On aime, on n’aime
pas I

Vista appartient & la.race des
services que I’on n’oublie pas.
Quotidiennement, il fait le
point sur I'actualité, abordant
des sujets variés. La place
laissée a I'information locale
est primordiale. Vista vaut
réellement le coup d'ceil. A
condition, bien sdr, d'y met-
tre le prix. C'est une autre
histoire.

Contact : Atlantel, tél. : (56)
81.33.60."
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ZODIAQUE VIVANT

ENSEIGNEMENT

| (1) 306.66.66

R?ngez votre boule de cristal, branchez votre minitel. la
Seance commence... Avec cette premiére partie de cours
proposée par I9§ éditions du Zodiaque vivant, I"astrologie
s'informatise, s’installe 3 domicile. Des cours pas vraiment

sorciers...

A la Une msssssms

Fascicule 1 et 2 : lIs définis-
sent les 12 signes du zodia-
que. Trois a quatre pages-
écran suffisent & la descrip-
tion de chacun d’eux.
Fascicule 3 : Les maisons, au
nombre de 12, représentent
les champs d’expérience « de
I’étre qui doivent lui permettre
de réaliser son individua-
tion »... On y apprend, par
exemple, que la maison 1 ou
ascendant est le lieu ou le
soleil se léve le jour de la
naissance.

Fascicule 4 : Voila les plane-
tres. Celles de l'individu (7,
dont le Soleil, la Lune, Mer-
cure, etc.) et celles du collec-
tif (Uranus, Neptune, Pluton).
Fascicule 6 : Comment réali-
ser le montage du théme (la
domification) ? En 10 écrans,
3 l'aide de tableaux (fournis
préalablement par I'éditeur) et
aprés de sérieux calculs, on'y
parvient. Ah bon ?

Fascicule 7 : C'est un résumé
pratique pour le positionne-
ment des planétes. On n’en
sait pas plus.

ZOoD 1 aouE
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On aime, on n’aime
pas I

Sachez avant tout que ce pre-
mier niveau de cours (deux
autres sont en préparation)
comprend 32 fascicules, de
20 pages chacun. Qu'au mo-
ment de notre consultation
(en juin dernier), seuls 6 fasci-
cules étaient opérationnels,
soit moins de 20 % du pro-
gramme total. En plus du mi-
nitel, des mini-cassettes et
différents documents sont
disponibles. lls sont destinés
3 rendre le cours plus vivant.
Le tarif de celui-ci est de
350 F HT pour 1h30 de
consultation.

Evidemment, ¢a fait un peu
cher I'horoscope ! Mais les
fanatiques vous diront que
rien n'est trop cher pour
connaitre I'avenir | Cela dit, la
question de la qualité de I'ho-
roscope est primordiale. La,
nous ne sommes pas spéciali-
sés. A vous de voir.

Contact : Alain Seres, tél. :
(1)223.71.11.
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LES IMPRIMANTES
CONNECTABLES

qui permet de lui raccorder différents
appareils périphériques, notamment des imprimantes et des mémoires

de micro-ordinateur personnel. Pour Pinstant,
breux et leur prix reste le plus souvent
nt de nouveaux produits pour
des utilisateurs. A I'occasion du prochain
Sicob. les constructeurs annonceront srement de nouveaux péri’phériques.
De nombreux lecteurs ont demandé a Minitel Magazine de présenter ces
périphériques. Nous ouvrons donc, a leur intention, une nouvelle rubrique

. NPT .
e minitel est équipé d’une prise

qui font du minitel une sorte

ces matériels sont encore peu nom :
élevé. Mais beaucoup de constructeurs prepare
répondre a la demande croissante

« Le coin des matériels »
les matériels disp
La plus forte de

actuellement commercialisées. Leur nombre deyr
Précisons que nous ne présentons a nos lecteur
directement connectables aux minitels de grand
dans un prochain numéro la gamme des minitel

nous commengons par elles.
. : e . .
Une demi-douzaine d’imprimantes directement connectables sont

qui fera, dans chaque numéro, le point sur
onibles pour un usage déterminé.
mande concernant les imprimantes

>

ait croitre rapidement.

s que les imprimantes

e série (nous présenterons
s — plus d’une vingtaine).

Un conseil : avant d’acheter, demandez une démonstration. Les qualités
ct les performances des imprimantes sont spécifiques & chacune d’elles, Il est

difficile de donner un conseil car le choix dépend 4 la fois de I’
vous voulez en faire et du budget que vous envisagez d’y

utilisation que
consacrer.

Dans notre prochain « coin des matériels » : les micro-ordinateurs
interfacés vidéotex (ils peuvent appeler des services Télétel).

MARQUE Télématique Logabax Olivetti Bk Astiher Ceritel Microplus
MODELE Copitel IM2 LX102V PR 2301 Microline 82A Amber CERAL _
| PRIXHT -+ de 5000 F + de 5000 F + de 5000 F + de 7000 F +de2 000 F +de 3000 F +de 3000 F
\ o
i (| thermique jet d’encre jet d’encre i matricielle matricielle matricielle matricielle
AT b 4 | ermo-sensible | ordinaire ordinaire | ordinaire ordinaire ordinaire T
v 55 4— B 1 155/ Caran 15 s/écran 15 s/écran _/_,.l__ 15 s/écran 10 s/écran - 10 2 25 s/écran |25 s/écran
( 'r ""[)"HUM'J'JI’IéI'.lqueS alphanumériques alphanumériques » “‘Phanumériques alphamosaiques | alphanumériques alphanumériques
.. |hmosaques et graphiques et alphamosaiques b\:Msai’ques et alphamosaiques| et alphamosaiques

2 eoitpn el2d

B |
Lexique : alphamosaique : caractéres vidéotex et graphiaués = |

o4

—

aIDhanumérique : lettres et chiffres.

—

atdietals
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W0 et POUR ENTRER
96;1\669\’”‘ o oo dans le monde de Minitel
"“\'o\“t\x‘e eo“o et profiter pleinement
deo\o“e(-\&?’\ - de votre appareil
R
L POUR ACCEDER

aux nouveaux services
dés leur création
et les utiliser agréablement
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® Je soussigné
NOM et prénom

Adresse

Code postal par

I M"ABONNE a MINITEL Magazine pour
12 numéros (2 ans) — 96 F
a compter du numéro 2 - 3 - 4 (cercler le n)
YESIRE RECEVOIR .
2 en .. exemplaires —N° 3 en .......... exemplaires —N° 4 en .......... exemplaires
10 prixde 8,80 F franco I'exemplaire — (N° 1 épuisé)
a I'ordre de MINITEL Magaziné
par J C.C.P. 3 volets
J Mandat
O Cheéque bancaire
@ Je retourne ce bulletin paiement joi 2 i |
Mot 2tin, joint, a MINITEL Magazine
,' service Clients, 21, rue du Fg-St-Antoine, 75550 PARIS Cedex 11
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UN NOUVEL OUTIL TELEMATIQUE :
le micro-serveur vidéotex
“LOGITEL”

avec ses logiciels standard :

- Carnet de rendez-vous

- Réservation tennis

- Réservation salles de réunion

- Prise de commandes

- Journal télématique

- Creation de catalogues produlits

- Journal d'informations touristiques avec
disponibilités hotelieres

avec ses caractéristiques techniques :

- Unité centrale a microprocesseur 6809

- Unité mémoire 64 K RAM

- Unité de stockage & mémoire a bulle (1 M bits)

- Interface ligne a modem intégré 75/1200 bauds

- Interface pour lecteur de cassettes

- Auto-test intégré

- Logiciels spécifiques

—— £ - Interface V 24 connectable a divers
périphériques (imprimante)...
13, rue Basse Division Télématique
HALBERTHAL B.P. 24 4, rue Meissonier
ELECTRONIQUE TERVILLE 75017 PARIS

57107 THIONVILLE  Tél. : (1) 380.79.66
Tél. : (8) 288.59.70
Télex : 860 623 F

LES CORRESPONDANTS DE
MINITEL
%

Minitel Magazine cherch: des correspondants pour suivre

Pactualité des régions, tester les nouveaux services, réaliser
des reportages.

Nous répondrons a tous les candidats

Candidature a retourner a Minitel Magazine
10, rue Danielle-Casanova, 75002 Paris. Tél. : 296.67.22




Minitel Magazine n° 2

(numéro 1 épuisé)

et la présentation de 79 services

Minitel Magazine n° 3

Télépaiement :
les cartes a puce

Les grands magasins
a domicile

Visiophone :
le 21° siécle
commence a Biarritz
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Je désirerais
formuler quel-
ques remar-
ques au sujet de votre
revue. Si, dans un premier
temps, votre revue semble
compléte, dés que I’'on fait
connaissance avec ce fa-
meux « Minitel » on re-
marque quelques « ou-
blis ». .
Il est vrai que vous vous
adressez au grand public,
mais une certaine techni-
cité ne ferait pas de mal.
Il faudrait, par exemple,
réaliser des études com-
paratives sur :
— les différents minitels,
— les imprimantes ! (Tres
important. |l faut un dos-
sier complet, avec carac-
téristiques techniques,
prix, etc. Mise a jour régu-
liéere bien sdr).
— les connexions sur
d’autres ordinateurs,
— les extensions mémoi-
res...
De plus, il faudrait...
— un coin bricoleur (par
exemple),
— une rubrique idées lec-
teurs (avec abonnement
gratis a la clef ! ?) et astu-
ces aussi !
— une sélection des servi-
ces les plus utiles (en plus
de votre annuaire). Pour
que ce dernier soit com-
plet, indiquer tous les
moyens d‘accés des servi-
ces :
® réseau commuté,
e numéro d‘appel Trans-
pac,
e nom d’acceés par le 614.

Ou trouver de la place ?
Assez facilement en aug-
mentant la densité de vos
pages de rédaction (OK
pour les illustrations mais
quand méme !) En abolis-
sant ces quatre pages :
« les petits secrets du mi-
nitel » qui n’en sont pas.

Tout ceci est appliqué en
long, large et travers dans
tous les documents se
rapportant aux Minitels.
Le mode d'emploi |uj.
meme n’est pas si mau-
vais.

Une petite question :
pourquoi cette prise
« Péri-Informatique » ?

— Pour se créer un mar-
ché supplémentaire ?

— Pour que le systéme
soit encore plus « fran-
cais »?

— Pour imiter le téléviseur
avec sa fiche Péritel ?
Votre future rubrique
« Technique » devrait
nous éclaircir les idées,
Non ?

J'ai encore beaucoup de
choses a dire, mais vais
m’arréter ici. Derniére re-
marque : Téléconférence
(numéro différent de celui
de Cyan — c’est-a-dire 192
080 138 ou 182 comme
vous le savez sitirement!)
c’est trés bien.

Avez-vous un minitel cou-
leur ?

Merci, a bient6t, et longue
vie a ce futur grand maga-
zine national.

Willy Belhassen

75013 Paris

Vous avez beaucoup de
bonnes idées. Venez nous
voir, a la rédaction, car nous
allons créer un club d'utilisa-
teurs, et vous ferez sire-
ment un excellent anima-
teur ! Et méme, si vous étes
tenté par le journalisme,
nous vous prendrons volon-
tiers comme correspondant.

Pour notre défense, nous
dirons simplement que Mini-
tel Magazine ne peut pas
tout dire tout de suite ; mais
soyez slr que nous répon-
drons aux demandes et aux
suggestions de nos lecteurs.
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C’est vrai, nous publions
dans chaque numéro quatre
pages centrales qui contien-
nent les informations de
base sur le fonctionnement
du minitel : nous répondons
ainsi a la demande des nou-
veaux utilisateurs, qui sont
trés nombreux, et qui décou-
vrent ce que vous n'avez
plus a découvrir.

1° Dans le nu-

méro 2031 de

la Vie Francaise
du 14 au 20 mai 1984, a
été écrit un article « Mini-
tel : l'intelligence est-elle
pour demain ? », son au-
teur Nathalie Bensahel
précise qu'une firme,
Telmi, commercialise un
produit baptisé Périmini-
tel. Cet appareil serait un
micro-ordinateur destiné a
étre raccordé sur Minitel,
pouvez-vous me transmet-
tre |'adresse de Telmi
pour avoir des informa-
tions sur cet apparaeil.
2° Quelles sont les impri-
mantes qui peuvent eétre
utilisées avec le minitel ?
D’avance merci !
M. et Mme J.-Cl. Gentis
91000 Evry
La Société Telmi (62, rue
Amelot, 75011 Paris, tél. :
807.05.05) commercialise
effectivement Périminitel,
qui se connecte au minitel et
lui ajoute de la mémoire.
Dans notre prochain nu-
méro, aprés les imprimantes
que nous présentons, nous
publions la liste des micro-
ordinateurs qui peuvent ac-
céder au reseau Télétel,
ainsi que les différents péri-
phériques intelligents.
Cet automne, plusieurs so-
ciétés (Telic, Matra) de-
vraient annoncer un minitel
intelligent.
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7 En vous
adressant
mon abonne-

ment a Minitel Magazine, je
vous soumets ce qui est
un petit probléme pour
moi : .
Disposant d'un mlnltgl
dans le cadre de l'expe-
rience 3V, jai la possibi-
lité de consulter mon
compte BNP en utilisant le
mot de passe initialement
affecté. Or, par le réseau
Transpac, sij'aila possibi-
lité d’accéder au serveur
de la BNP, I'accés person-
nalisé m’est interdit par le
méme mot de passe.
Dois-je demander un nou-
veau mot de passe? A
quel organisme, la BNP ou
Minitel 7 Cela n’est pas
clairement apparent dans
la documentation disponi-
ble (3 moins d'une consul-
tation incompléte...)
Pouvez-vous me rensei-
gner ?

M. Dourazala

78000 Versailles

C'est a votre banque que
vous devez demander un
nouveau code d’acces. Elle
est la seule & pouvoir vous le
délivrer.

|l en est de méme pour tous
les services payants : il faut
vous adresser au producteur
du service. ou au serveur.
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L, C'est avec
T plaisir que j'ai
m——= | découvert Mi-
nitel Magazine et ce, par
I'intermédiaire d’'Ordi-
nal 1, 'émission de TF1:
les questions que je vais
poser seraient plutot d’or-
dre technique, mais je
pense qu’elles peuvent in-
téresser beaucoup de
« Minitélistes » ainsi que
les amateurs de micro-in-
formatique.

1° Lors de I’émission
d’'Ordinal 1, les pages
écrans étaient diffusées
sur une télévision ou un
moniteur. Donc ma ques-
tion était : .
Peut-on brancher un ecran
de télévision sur un mini-
tel ? La réponse est oui,
mais comment ? Dans le
méme ordre d’idée existe-
il des minitels couleur ?

2° Peut-on brancher une
imprimante sur mir)itel ?
Je pense que oul. Com-
ment la brancher ? Et
toutes les imprimantes
peuvent-elles étre bran-
chées au minitel ?

3° Peut-on connecter un
micro-ordinateur au mini-
tel et comment, si c’est
possible ?

Pouvez-vous répondre a
ces questions et me diri-
ger sur la revue ou le spé-
cialiste susceptible de me
renseigner.

Gérard Poirot

95470 Fosses

Décidément, nos lecteurs se
posent beaucoup de ques-
tions techniques. Nous
allons répondre — trop brié-
vement — aux vdtres. Mais
vous trouverez des réponses
détaillées au fil de nos pro-
chains numéros, dans la ru-
brique technique.

1° On ne peut pas brancher
de téléviseurs sur le minitel
diffusé par les PTT, mais
seulement sur certains mini-
tels professionnels. Oui, il
existe des minitels couleur.
lls sont assez chers, nous
vous les présenterons.

20 Vpus trouverez dans ce
numéro une liste d'impri-

mantes directement connec-

tat.)les.’ Il en existe d’autres,
qui nécessitent une boite
noire.

3° Certains micro-ordina-
teurs proposent désormais
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des cartes d’interface (assez
chéres, elles aussi).

Par ailleurs, des mémoires
périphériques existent. Enfin,
des minitels intelligents de-
vraient étre bientdt disponi-
bles.

1Y Un des at-
] traits du mini-
tel, dont béné-
ficient entre autres les
abonnés des 3° et 4° ar-
rondissements, est le code
postal permettant de sa-
voir trés précisément sous
quel code se situe telle ou
telle partie de rue. On sait
maintenant ou situer,
code postal parlant, telle
ou telle maison de la place
de la Bastille (3° .arrondis-
sement) mais la délimita-
tion n’est pas encore faite
pour la rue de Vaugirard
ou la place de I'Etoile. .
Cela viendra certes, mais
ce qui est inimaginable,
c’est l'ostracisme qu’af-
fecte le minitel a I'égard
de quelques voies pari-
siennes dont le nom com-
porte le mot SAINT.
Je veux bien qu’a un mo-
ment de la Révolution de
1789 on ait dit rue ou Fau-
bourg Antoine mais cela
avait été sans doute dé-
crété par quelque assem-
blée tandis que, mainte-
nant, on vous affirme que
les rues et autres voies
dédiées a saint Martin,
saint Denis, saint Miche_;l
(oui, notre cher Boul’Mi-
ch’!), saint Marcel, etc.
n’‘existent pas: « Cette
adresse est inconnue dans
la localité indiquée. »
J'ajoute que malgré tout,
saint Antoine, et saint
Louis (en I'lle) existent en-
core. Je crois qu'il y aurait
un article trés rigolo a
écrire sur les péchés de
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jeunesse du minitel et je
suis sdr qu’il s"améliorera
avec l'dge. Toutefois, je
pense qu’il faut s’étonner
dés maintenant quant a
certains de ces manques.

Louis Fournier

75009 Paris -

Les péchés de jeunesse de
|’annuaire électronique vis-a-
vis des saints! Vous nous
lancez la sur une dréle d’en-
quéte. Aucun doute
qu’aprés votre lettre, les
PTT vont y regarder de plus
prés. Que |'annuaire laicise
nos rues, il ne manquerait
plus que ca. Nous mettons
un fin limier sur cette affaire.

1

J’ai découvert
votre maga-
=] zine hier, dans
I’émission « Ordinal 1 »
sur TF1. Et comme je
m’intéresse de prés aux
techniques nouvelles en
matiére d’électronique et
de télérnatique, auxquelles
j’attribue un avenir prolifi-
que, je me suis donc pro-
curé notre numéro 2.
Voila quelques dizaines de
minutes que je I’ai acheté,
et déja il est dévoré.
Mais un point m’apparait
peu clair, et c’est le but de
ma correspondance dont
vous voudrez bien tenir
compte (le but d’'un maga-
zine n’est-il pas de s’amé-
liorer en fonction des criti-
ques de ses lecteurs ?).
Ce point qui me fait tiquer
concerne la rubrique
« services ». En effet, cer-
tains services (AST, par
exemple, page 42), ont un
« acces libre » et d'autres
(« CIC ou CAM 21, pp. 44
et 45) sont payants et cela
en composant le méme
numéro. Alors acces libre
signifie-t-il gratuit ? Ou si-

2

gnifie-t-il qu’il faut se re-
porter aux tarifs de la
page 34 ?

J'ajoute enfin que je ne
posséde pas (encore) de
Minitel. Malheureuse-
ment !

Minitellement vétre,

M. Christophe Deprick
75009 Paris

Pour quelgu’un qui ne pos-
§éde pas de minitel, vous
étes bien informé! quand
nous indiquons un service en
acces libre, cela signifie ef-
fectivement qu’il n'est pas
payant. Mais certains servi-
ces proposent a la fois des
services gratuits et payants
sur des numéros d’appel dif-
férents.

|, Je viens de
prendre con-
L naissance du
numéro 3 de votre revue
enfin en vente dans ma ré-
gion et je me suis em-
pressé de m’y abonner par
un précédent courrier.
Si je reprends la plume
pour vous écrire au-
jourd’hui, c’est pour vous
donner quelques commen-
taires que votre liste des
services minitel me sus-
cite.
1° Contrairement a ce
que vous annoncez (mais,
cela il fallait étre un peu
vicieux pour le trouver),
certains services offerts
par la BNl ne sont pas
payants, contrairement a
ce qui est annoncé sur
I’écran du serveur. Pour
les atteindre, il suffit de
taper comme nom d’utili-
sateur le service désiré :
— pour le journal I'Union,
taper UNION,
— pour I'Office Régional
Culturel, taper ORCCA,
— pour les jeux Consom-
matel, taper NATHAN,
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— pour le Journal des col-
lectivités, taper CRAC,

— pour la liste des répon-
deurs téléphoniques,
taper GAZETTE.

En fait, seul MADO (la
revue de presse), TETES
A CLAQUES et MEDIAS-
TAR sont payants.

2° Les compagnies aé-
riennes KLM et PAN AM
sont accessibles par le

175060525 ou
175060434.
3° Existe-t-il un numeéro

Transpac pour les ser-
veurs suivants dont je ne
connais que le numéro de
téléphone direct :

— NIMES — (dont le centre
serveur est la D.O.T. de
Montpellier),

— GRETEL — (et comment
se procurer un code d’ac-
cés ?)

4° M’étant renseigné
auprés des Télécoms de
ma région, et devant leur
réponse négative (car elles
semblent I'ignorer), pour-
riez-vous me dire s’il
existe des services grand-
public spécifiquement lor-
rains accessibles de
Metz ? J’ai lu dans I'Ordi-
nateur individuel du mois
de juin que, « a Metz, un
centre serveur met a la
disposition des posses-
seurs de Minitel des infor-
mations sur la région ;
économie, équipements,
presse, etc. ! »

M. Henri Fydrych

57000 Metz

Merci des précisions que
vous nous apportez sur les
services proposés par la
BNI. Nous sommes certains
que nos lecteurs apprécie-
ront! Le service de la ville
de Nimes n'est accessible
que pour le réseau télépho-
nique commuté, et Grétel
également.
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- SERVICES — -
Libre ; Numéro d’appel Domaine
Payant Titre
Kiosque
56.96.96 COLL. LOCALE
L (ACROISLIS (31241.65.00 CULTURE
PR 4.91.66 + HORAV + ADP  TRANSPORT
L AEROPORTS DE PARIS 81 8149186 + ARINTER TRANSPORT
L AIRINTER = . Moy
{  ANNUAIRE DE BASSE-NORMAND ADM;
. ANNUAIRE DES BOUCHES-DU-RHONE
L. ANNUAIREllé.E-DE-FRANCE 11 .
ET PICARD o
~ ANNUAIRE ILLE-ET-VILAINE :
L' ANNUAIRE NORD—PASS_;%EEC.:‘_IEtAIS ADM
L ANNUAIRE SERVICE .
3)614.91.66 + AST :
ILE-DE-FRANCE Ea’) 613.91.55 + 162000356 COLL. LOCALE
r QE%SET SPECTACLES (3)614.91.66 + 113001215 CULTURE
Tk ARMENIA & MARSEILLE MAGAZINES (3) 615.91.77 + ARMEN PRESSE
L. ASSOCIATION TELEMATIQUE (3) 614.91.66 + TBO INFO.REGION.
B e OLESY (3)615.91.77 + NMPP PRESSE
AT 614.91.66 + BDB BANQUE
. biNE DECESROCHE 8; 614.91.66 + BNP BANQUE
L BIVE 61, BANQUE
" BANQUE POP. REG. OUEST PARIS (3) 460.61.71
F BANQUE POP. REG. DAUPHINOISE (3)613.91.55 + g'F;ED gmggg
L. BANQUE POP. DE LORRAINE (3) 613.91.58 + BANQUE
7 BANQUE POP. DE STRASBOURG (88) 36.0:13.06 T BANQUE
FI: Eéuéféu PUBLIC éggﬂgﬁ?oﬁgz PRESSE
L BOULOGNE-BILLANCOURT (3)614.91.66 + BB COLL. LOCALE
L. CAISSE D'ALLOCATION
FAMILIALES DE BRETAGNE (99) 52.3?.25 R Fc'grins&.asagg./vpc
}5‘ ET“CMF g; 214:91:66 + CIC BANQUE
P. CHIENS ET CHATS (3)614.91.66 + gm ersB
P. CONSOMMATEL (3)614.91.66 + BNI JEU
L. CREDIT AGR. DE L'AUDE (3)614.91.66 + BANQUE
P CREDIT AGR. DE LA COTE D'OR (3) 614.91.66 + CAM21 BANQUE
P, CREDIT AGR. ILLE-ET-VILAINE (99) 65.00.06 BANQUE
L CREDIT AGR. DE L'ISERE (3)613.91.55 + 138020440 BANQUE
. CREDIT AGR. NORD-PAS-DE-CALAIS (3)614.91.66 + 159001128 NQUE
. CREDIT AGR. DE TOULOUSE g; glz,gl.gg i :&31000545 g/A\NQUE
L. (C.CE. “9E
L CREDITDUNORD g; g}g.g}.g@l I rggns BANQUE
LK.LE COURRIER PICAR X . R PRESSE
X Bierone oo geesieiom, e
LK.LA DEPECH : :
L DIANE (3)614.91.66 + 191040398 |NF0.IF'GRN,oéTn:I%hJ$s
P DIDAOTEL (3)614.91.66 + DIDAO ENSE
|k LA DOCUMENTATION ORGANIQUE  (3)615.91.77 + DO PRESSE
L. ECOFI (3) 614.91.66 + ECOFI ADM.
LK. EDITEL 83 g}g.gtn + ngga PRESSE
L. E.S.A.D. 81.55 + A1
puis ESAD ENSEIGNEMENT
P EUROPEENNE DE BANQUE (3)614.91. 66 + EURBA BANQUE
L. GRETEL (88) 22.09.14
ou (88) 32.95.55
ou (88) 22.30.20 PRESSE
L. INFOTEL (35)04.04.04 PRESSE
LK.I.N.C. (3)615.91.77 + INC CONSOM.
L. RIS (56) 37.45.50 ENSEIGNEMENT
LK. JEUX MAGAZINE (3)615.91.77 + NMPP PRESSE
—
[ te—
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L
= - SERVICES - -
Libre .
Payant Titre Numéro d’appel Domaine
Kiosque
L. LETTRE MINISTERE (3)613.91.65 + CT33
URBANISME /LOGEMENT et MUL ADM.
L. LIBERATION (3)614.91.66 + LIBE PRESSE
L. LYON POCHE (3)613.91.55 + 16900156759 PRESSE
P. MADO (3) 614.91.66 + BNI PRESSE
L. MAGGI (3) 614.91.66 + MAGGI GASTRONOMIE
P. MEDIASTAR MAGAZINE (3)614.91.66 + BNI PRESSE
P. LE MERIDIONAL (Bque d‘info.) (3) 614.91.66 + SEMID PRESSE
LK. LE MERIDIONAL (Journal d’info.) (3) 615.91.77 + LEMER PRESSE
P. MICRODIAL-MICROTEL (3) 613.91.55 + 178060732 ASSOCIATION
L. NEIGE ET SOLEIL 83/84 (3) 614.91.66 + SEMITEL TOURISME
L. NICE (3) 613.91.55 + 106040404 COLL. LOCALE
L. NIMES (66) 76.03.30 COLL. LOCALE
L. NOTAIRE SERVICE (3)614.91.66 + 159001126 IMMOBILIER
LK. LE NOUVEL OBSERVATEUR (3)615.91.77 + NMPP PRESSE
LK. NOUVELLES MESSAGERIES
PRESSE PARISIENNE (NMPP) (3)615.91.77 + NMPP PRESSE
LK.L'OFFICIEL DES GALERIES (3) 615.91.77 + NMPP PRESSE
P. PARISCOPE (3) 613.91.565 + HF PRESSE
LK. LE PARISIEN LIBERE (3)615.91.77 + PL PRESSE
L. PARI MUTUEL URBAIN (PMU) (3)614.91.66 + PMU HIPPISME
LK.LE PARTICULIER (3)615.91.77 + PAR PRESSE
L. P.LC. (1) 306.66.66 PRESSE
L. LA POSTE (3) 614.91.66 + LAPOSTE ADM.
LK. PRATIQUE (3) 615.91.77 + NMPP PRESSE
P. LE PROVENCAL (Bque d’info.) (3) 614.91.66 + SEMID PRESSE
LK. LE PROVENCAL (Journal d’info.) (3) 615.91.77 + LEPRO PRESSE
P. PUZZLES (3)614.91.66 + BNI JEU
L. LA REDOUTE (3) 614.91.66 + REDOU COMMERCE/VPC
L. RESEAU TELEMA. TOURISTIQUE
DU LIMOUSIN (RTTL) (3)613.91.55 + % 187020592 TOURISME
L. LE REPUBLICAIN DE L’'ESSONNE (3)614.91.66 + REP91 PRESSE
P. RIBOUREL (3)614.91.66 + RIBOU IMMOBILIER
P. SCORE (3) 604.91.65 ENSEIGNEMENT
L. S.N.C.F. (3) 614.91.66 + SNCF TRANSPORT
L. SOC. MARSEILLAISE DE CREDIT (3) 614.91.66 + SMC BANQUE
L. S-TEL (3)614.91.66 + STEL
ou (93) 56.12.11 INFO.LOISIRS
L. TELEBERCK (21) 84.44.44 COLL. LOCALE
L. TELELION (CREDIT LYONNAIS) (3)614.91.66 + CL BANQUE
L. TELEM (40) 35.75.00 COLL. LOCALE
L. TELEMAC (81)52.31.11 CULTURE
L. TELEMUT (3)613.91.55 + 103040164
ou (70) 46.38.94 SANTE
L. TELEPRIX (3)614.91.66 + PR COMMERCE
LK. TELERAMA (3) 615.91.77 + NMPP PRESSE
P. TELETEL GUIDE & MAGAZINE (3)614.91.66 + AJOUR PRESSE
L. TELETEL ROUTE & METEO (3) 614.91.66 + METEO INF. PRATIQUES
P. TETES A CLAQUES (3) 614.91.66 + BNI JEU
LK. TIERCE MAGAZINE (3) 615.91.77 + NMPP PRESSE
P. TRAQUENARD A LOS ANGELES (3) 614.91.66 + BNI PRESSE
L. TROIS SUISSES (3) 614.91.66 + TSUISSES COMMERCE /VPC
L. TYSTEL (3) 995.62.64 COLL. LOCALE
P. L'UNION (3)614.91.66 + BNI PRESSE
P. VAR MATIN (3) 613.91.55 + SEMITEL PRESSE
L. VATEL ES?) 57.81.02 — COLL. LOCALE
L. 3)614.91.66 +
EEEERREQRE + INFOM COLL. LOCALE
P. VISTA (3)613.91.55 + 133000131 PRESSE
L. VOYAGEL (3)614.91.66 + VGL TOURISME
P. ZODIAQUE VIVANT (1) 306.66.66 ENSEIGNEMENT




TELESERVICE B.
EN DIRECT AVEC LA BNP.

TELETEL

CONSULTATION DE COMPTE
BHNP siece 00245 CPTE 01234567

RELEVE AU 16.01.84

DATE OPERATION MONTANT

12.01 CHEGUE NO 4556778 -2.033> 00

~

10.01 VIREMENT EMIS -1.500,00
\09.01 FACTURE CARTE BLEUE -440,35

0£2.01 VIREMENT RECU 2.?00.‘00

e

Foom/Univas

Je a domicile, c'est la BNP avec le Téléservice B. Accessible grace a un
urni par les PT.T., le Téléservice B vous permet d'obtenir facilement et

ent une multitude d'informations : la position de vos comptes, les opéra-

effectuées les 30 derniers jours, les bons placements..., autant de services
wuxauels le Téléservice B vous donne acces “en direct” 24 h sur 24, sans vous

I

rwpldw Faciliter vos relations avec la banque, c'est aussi notre métier. 444444444141 12T

BNP.LA BANQUE EST NOTRE METIER.

2\
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